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TERMINOS DE REFERENCIA

CONSULTORIA PARA LA ELABORACION DE UN PLAN ESTRATEGICO DE CONSERVACION,
EQUIPAMIENTO Y APLICACION DE INFRAESTRUCTURA TURISTICA

02 de SEPTIEMBRE 2024
1. ANTECEDENTES GENERALES DE LA CONSULTORIA

a. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA
Sector Productivo Turismo Agricola Rural.
Proyecto Programa Territorial Integrado Turismo Agricola
Rural Valle del Huasco.
Cddigo 21-PTI-183537-3.
Responsable GEDES- Region de Atacama.
Administracion GEDES- Regién de Atacama.
Inicio consultoria 16 de septiembre de 2024.
Término consultoria 16 de enero de 2025.
Alcance Provincia de Huasco.
Ejecutivo Responsable John Gonzélez Solis.
Contacto Ejecutivo jgonzalez@gedes.cl.
b. CONDICION Y ESTRATEGIA Consultoria para la Elaboraciéon de un Plan

Estratégico de Conservacion, Equipamiento y
Aplicacion de Infraestructura Turistica

Duracién aprox. | 4 meses Fecha 16 de | Fecha 16 de

Consultoria inicio septiembre | término | enero del
del 2024 2025

Responsable Camilo Ugalde Godoy

Objetivo Desarrollar un Plan Estratégico integral para la

Conservacion, Equipamiento y Aplicacion de
Infraestructura Turistica, alineado con la normativa
establecida por la Direccion de Vialidad, con el
propésito de crear un documento apto para la
postulacién a la declaratoria de Ruta Escénica.

c. DESCRIPCION

FECHAS: del 16 de septiembre al 16 de enero de 2025
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Instituciones y organizaciones implicadas

Corfo Atacama, Sernatur Atacama, MOP Atacama,
Vialidad Atacama, Asociacion de Municipalidades
de la Provincia de Huasco, Asociacion Gremial de
Alto del Carmen, Corporacion de Pisqueros de
Atacama, Asociacion Gremial Atacama Suir,
Comunidad Chango Alvarez Hidalgo, Cooperativa
Apihuasco, Vifia 3 Quebradas, Comité Aceites de
Oliva con Denominacion de Origen, Asociacion de
Guias de Atacama, Asociacion Gremial Huasco
Bajo, Asociacion de Turismo Rural, Corporacion
Municipal de Turismo Alto del Carmen, Junta de
Vecinos La Verbena. También se debe considerar
la participacion de Conaf como actor involucrado y
comprometido con la iniciativa, considerando que es
parte del territorio a intervenir.

Recursos econdmicos

$5.000.000.- bruto.

Resultados esperados

La consultoria tiene como objetivo principal
proporcionar los insumos necesarios para la
postulacién a la declaratoria de Ruta Escénica,
centrdndose en caminos o tramos situados en areas
de alto o singular valor paisajistico, ambiental y/o
cultural. Estos caminos, junto con sus obras
complementarias, no solo ayudaran a preservar y
proteger el entorno donde se ubican, sino que
también realzan su valor, contribuyendo
significativamente al desarrollo turistico del
territorio. A través de este enfoque, se busca
garantizar que el Plan Estratégico cumpla con los
criterios exigidos para la postulacion, sin que ello
implique la solicitud directa de aprobacion, pero si el
suministro de todos los elementos necesarios para
dicho proceso.

I.  Se solicita un documento en formato PDF y
Word, que incorpore todos los componentes
exigidos por la Direccion de Vialidad para la
postulacibn a la declaratoria de Ruta
Escénica en el Valle del Huasco y que se
detallan en el documento adjunto “Instructivo
Rutas Escénicas”.

Fuente de financiamiento

Programa Territorial Integrado Turismo Agricola
Rural Valle del Huasco.

Aportes al proyecto

No se consideran aportes al proyecto.
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Relacién con otros proyectos

El PTI Turismo Agricola Rural Valle del Huasco ha
generado informes que pueden ser de utilidad para
la consultora o profesional a cargo, los cuales se
describen a continuacion. No es de caracter
obligatorio integrar los productos que se nombran,
en la presente licitacidn, sin embargo, en caso de
requerir mayor informacién, se debe solicitar al
Equipo PTI Turismo Agricola Rural Valle del
Huasco.

1. Imagen Turistica del Destino: imagen
turistica del Valle del Huasco disefiada y
aprobada por la Gobernanza del PTI
Turismo Agricola Rural Valle del Huasco.

2. Oferta turistica actual: 4 productos
turisticos disefiados por el Programa en el
primer ciclo.

3. Aplicaciéon Trashumantes: desarrollo de
una aplicacion para teléfonos méviles, con
geolocalizacion de servicios turisticos
presentes en Atacama. Se espera que la
informacién recopilada durante el proyecto,
ayude a nutrir la base de datos de la
aplicacion.

4. Catalogo Virtual: Catalogo Virtual de
Experiencias Turisticas en el Valle del
Huasco es una vitrina para promocionar la
oferta turistica del destino.

Factores criticos de éxito

Uno de los principales factores criticos de éxito en
este proyecto es la validacion por parte de
SERNATUR vy la Direccion de Vialidad. Para
garantizar que el Plan Estratégico cumpla con los
requisitos necesarios para la postulacion a la
declaratoria de Ruta Escénica, es fundamental
establecer una coordinacion efectiva con estas
instituciones. Esto implica la realizaciébn de
reuniones periddicas con SERNATUR vy Vialidad
para asegurar que todos los componentes del
proyecto estén alineados con las normativas y
expectativas establecidas, lo que sera clave para el
éxito de la postulacién.
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2. CONTEXTUALIZACION

La declaratoria de Ruta Escénica es un paso crucial para el desarrollo planificado de infraestructura
turistica publica en las zonas viales, especialmente en un territorio como el Valle del Huasco, donde el
turismo agricola y rural abarca toda la Provincia. La implementacion de esta estrategia permitira
coordinar de manera eficiente los espacios habilitantes para la infraestructura turistica, como
sefialéticas, miradores y otras instalaciones necesarias para mejorar la experiencia de los visitantes.

El Programa Territorial Integrado Turismo Agricola Rural Valle del Huasco ha disefiado productos
turisticos que cubren toda la Provincia, por lo que es esencial que las organizaciones de turismo,
SERNATUR vy la Direccién de Vialidad cuenten con insumos para la planificacion vial en el territorio.
Esta colaboracion permitira alinear los esfuerzos y crear productos mas atractivos para los turistas,
mejorando la sefializacion y la infraestructura en rutas de interés.

La declaratoria de Ruta Escénica no solo reconoce el valor paisajistico, ambiental y cultural de las rutas,
sino que también impulsa el desarrollo turistico sostenible en el Valle del Huasco. Este reconocimiento
oficial promueve la gestién y el mantenimiento de las rutas, asegurando que el entorno se preserve y
potencie, al mismo tiempo que se fomenta el turismo y se mejora la accesibilidad para los visitantes. La
coordinacion entre SERNATUR, Vialidad y las organizaciones locales de turismo es, por tanto,
fundamental para el éxito de esta estrategia, que busca no solo preservar el entorno, sino también
mejorar la infraestructura y la sefialética para ofrecer una experiencia turistica de calidad en el Valle del
Huasco.

Es importante mencionar que una declaratoria de Ruta Escénica no asegura la inversion de recursos
publicos, sin embargo, establece los lineamientos y bases a desarrollar, priorizando futuras inversiones
gue puedan surgir en el territorio.

IMAGEN 1

VALLE DEL

HUASCO

OASIS DE ATACAMA
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Mapa turistico del Valle del Huasco.

El "Instructivo de Rutas Escénicas" tiene como objetivo definir y estandarizar criterios y procedimientos
para identificar y gestionar rutas viales con valor turistico y escénico. Este documento busca contribuir
a la valorizacién del patrimonio natural y cultural de Chile, integrando obras viales que respeten y
realcen el entorno. El instructivo se basa en normativas ya existentes, pero establece una gestion
diferenciada para estas rutas especiales, considerando aspectos paisajisticos, ambientales y culturales.
Se aclara que la implementacién de estas rutas no conlleva nuevas obligaciones presupuestarias.

*Importante: La consultoria debe entregar un documento que incorpore todo lo solicitado en el
"Instructivo de Rutas Escénicas". Se adjunta documento a la licitacién.

3. OBJETIVOS

Objetivo General

Desarrollar un Plan Estratégico integral para la Conservacién, Equipamiento y Aplicacién de
Infraestructura Turistica, alineado con la normativa establecida por la Direccion de Vialidad, con el
propésito de crear un documento apto para la postulacion a la declaratoria de Ruta Escénica.

Objetivos Especificos

> Evaluar y Diagnosticar la Infraestructura Turistica Existente: Realizar un andlisis detallado
de la infraestructura turistica actual en la zona de interés, incluyendo carreteras, sefializacion,
areas de descanso, y servicios complementarios, con el fin de identificar fortalezas, debilidades,
y oportunidades de mejora segun los estandares de la Direccion de Vialidad para la postulacion
a la declaratoria de Ruta Escénica.

> Desarrollar Propuestas de Conservacién y Equipamiento: Elaborar un conjunto de
propuestas técnicas para la conservacion y mejora de la infraestructura turistica, enfocadas en
la sostenibilidad y el cumplimiento de las normativas vigentes, asegurando que las
intervenciones propuestas no solo mejoren la experiencia turistica, sino que también respeten
el entorno natural y cultural.

> Alinear el Plan con la Normativa de la Direccién de Vialidad: Disefiar un plan estratégico
gue cumpla con los requisitos legales y técnicos establecidos por la Direccién de Vialidad para
la postulacion a la declaratoria de Ruta Escénica, incluyendo la preparacion de la
documentacién necesaria y la coordinacién con las autoridades competentes para asegurar la
viabilidad del proyecto.
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4. PROPONER PRODUCTOS EN RELACION A LOS RESULTADOS ESPERADOS.

La planificacién a presentar debe tener como objetivo generar un analisis exhaustivo y una propuesta
concreta para la creacién y habilitacion de una Ruta Escénica, alineada con la normativa establecida
por la Direccion de Vialidad. Esta iniciativa busca no solo preservar y destacar las cualidades
paisajisticas y culturales de la zona, sino también impulsar el desarrollo turistico sostenible, mejorando
la infraestructura y generando nuevas oportunidades econdémicas para las comunidades locales.

La propuesta se debe fundamentar en la identificacion y valoracion de los elementos naturales,
patrimoniales y culturales presentes a lo largo del trayecto, asi como en la consideracién de la viabilidad
técnica y social de las obras necesarias para alcanzar el estandar de Ruta Escénica. Ademas, se debe
abordar la importancia de integrar este proyecto dentro de un marco de respeto hacia las comunidades
locales, especialmente en areas con presencia de pueblos indigenas y recursos patrimoniales de alto
valor.

El Plan debe incluir la localizacion geogréfica precisa del proyecto, la identificacion de los elementos de
interés que se pondran en valor, y las infraestructuras complementarias necesarias para garantizar una
experiencia turistica de calidad. Asimismo, es necesario que se presenten las alianzas estratégicas que
podrian potenciar el éxito del proyecto, los criterios de disefio para su desarrollo, y un plan de trabajo
estructurado con acciones, responsables y plazos para su implementacion efectiva.

Este documento tiene como proposito final consolidar una propuesta integral que sea apta para la
postulacién a la declaratoria de Ruta Escénica, contribuyendo al desarrollo turistico y a la conservacion
del patrimonio natural y cultural de la Provincia.
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El instrumento que plasmara y dara cuerpo al proceso de planificacién de las intervenciones en una
Ruta Escénica, se denominara Plan de Gestion de la Ruta y podra ejecutarse en cualquiera etapa del
Ciclo de Vida de un proyecto vial.

Este documento debera contener al menos los siguientes aspectos:

I.  Identificacion del Promotor de la iniciativa. Para este caso se debe considerar a la Gobernanza
del Programa Territorial integrado de Turismo Agricola Rural Valle del Huasco y sus
asociaciones de turismo provincial como promotores de la propuesta.

II. Localizacién y extension de la iniciativa (cartografia). Para la definicion de la localizacion y
extension de la iniciativa se solicita a la consultora o profesional a cargo analizar los 5 criterios
gue existen para la proposicién de una ruta escénica, y elegir al menos una, que tenga mayor
viabilidad o potencial.

[ll.  Objetivos de la creacion o habilitacion de la ruta escénica.

IV. Identificacion y caracterizacion preliminar de las cualidades intrinsecas y de los elementos de
interés que pondra en valor la ruta.

V. ldentificacién de los lugares potenciales para obras complementarias y de los requisitos
estéticos a considerar.

VI.  Identificacion de las tipologias de las obras complementarias necesarias y/o conceptualizacion.
VIl.  Identificacion de alianzas estratégicas (en caso de existir).
VIIl.  Factibilidad de la habilitacién y/o ejecucion del proyecto en estandar de ruta escénica (indicar si

la comunidad se encuentra proclive a la implementacion de este tipo de solucién). Aspecto
especialmente relevante en zonas con presencia de comunidades indigenas y recursos
patrimoniales de importancia local.

IX. Propuesta de manejo de los residuos asociados a la operacion de la infraestructura
complementaria.

X.  Posibles fuentes de financiamiento.

Xl.  Plan de trabajo en el que se identifiquen acciones, encargados y plazos.

XIl.  Criterios de disefio o requerimientos a incorporar en los proyectos viales que se desarrollen en
el camino propuesto en las etapas de disefio, construccion y mantenimiento.

El documento a entregar debe incorporar también imagenes de los sectores a intervenir, propuestas de
disefios habilitantes e ilustraciones de la ruta a declarar. El documento debe estar en coherencia con
el manual de carreteras y validado por la Direccién de Vialiadad.

Finalmente, se solicita que la propuesta también esté alineada con los instrumentos de planificacion
territorial, los cuales se nombran a continuacién: PLADETUR de la Provincia de Huasco, Estrategia
Nacional de Turismo Sostenible, Plan Especial de Infraestructura MOP en Apoyo al Turismo
Sustentable, Guia de Evaluacion Paisajistica presente en el SEIA.
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Para el correcto desarrollo de la consultoria, se deben considerar reuniones constantes con la Direccién
de Vialidad Atacama y alinear proyectos vinculantes que se encuentren en la carpeta de inversiones de
la Direccién. Para lo anterior, se solicita una reunién de coordinacién entre la consultora o profesional
a cargo de la consultoria, junto a la direccion de Vialidad, para levantar una propuesta de Ruta Escénica
basada en rutas ya construidas o incorporadas al presupuesto del Ministerio de Obras Publicas en la
Region de Atacama. A su vez, también se solicitan un levantamiento de propuestas a largo plazo, para
continuar la implementaciéon de Ruta Escénica, con la finalidad de proponer la implementaciéon de Ruta
Escénica en 3 etapas.

l. Propuesta producto turistico 1 a corto plazo.
. Propuesta producto turistico 2 a mediano plazo.
Il. Propuesta de producto turistico 3y 4 a largo plazo.

4. PROPUESTA METODOLOGICA

El proyecto para la elaboracion del Plan Estratégico Integral para la Conservacion, Equipamiento y
Aplicacion de Infraestructura Turistica, enmarcado en la normativa de la Direccion de Vialidad, se
desarrollara en las siguientes etapas:

l. Reuniones de Coordinacion

e Reunidn 1: Presentacion inicial del proyecto a los representantes de Sernatur, Vialidad, y las
organizaciones de turismo de la Provincia de Huasco. En esta reunién se detallara el alcance
del proyecto, los objetivos especificos, y se discutiran las expectativas de cada parte interesada.

e Reunién 2: Discusion sobre la cartografia y la localizacion de las rutas a intervenir. En esta
sesién se analizaran las zonas prioritarias y se coordinara la visita exploratoria para la
identificacion preliminar de cualidades intrinsecas y elementos de interés.

e Reunidén 3: Evaluacion de los lugares potenciales para obras complementarias y los requisitos
estéticos. Aqui se definiran las tipologias de infraestructuras necesarias y se abordara la
conceptualizacion preliminar.

e Reunidn 4: Consolidacion de la propuesta final. Se revisaran los avances realizados hasta la
fecha, se discutiran los resultados de la visita de levantamiento de informacion, y se coordinara
la ejecucion del taller con las comunidades.




«

CORFOJ SERNATUR INDAP (X)GEDESg

= N - Ministerio de Agricultura
Servicio Nacional de Turismo

Recorridos y Visitas de Campo

Recorrido por las Rutas a Intervenir: Se realizara un recorrido por las rutas identificadas para
su intervencion. Este recorrido permitira una observacién directa de las condiciones actuales del
terreno, la accesibilidad, y los elementos de valor paisajistico y patrimonial.

Visita Exploratoria: Se llevara a cabo una visita en terreno para identificar y caracterizar las
cualidades intrinsecas y los elementos de interés que pondra en valor la ruta escénica. Esta
visita permitird recoger datos preliminares y tomar decisiones informadas sobre las areas
prioritarias de intervencion.

Visita de Levantamiento de Informacién y Material: En una segunda instancia, se realizara
una visita mas detallada para el levantamiento de informacion técnica, fotogréfica, y documentos
necesarios para la elaboracion de la propuesta de declaratoria como Ruta Escénica.

Taller con Comunidades y Organizaciones

Taller de Presentacion: Se organizara un taller con las comunidades y organizaciones
involucradas en el proyecto. Durante este taller se presentaran los avances del proyecto, se
recogeran las impresiones y comentarios de los participantes, y se ajustaran los aspectos
necesarios del plan segun las sugerencias y necesidades locales.

Este enfoque metodolégico asegura una planificacién integral y participativa, alineada con los
estandares requeridos para la declaratoria de Ruta Escénica, y garantiza la inclusion de todas las partes
interesadas en el proceso de toma de decisiones.
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5. PARTICIPANTES

Corfo Atacama

Meft Atacama

Minagri Atacama

Indap Atacama

Sernatur Atacama

Sercotec Atacama

Gobierno Regional

Mop Atacama

Vialidad

Mincap Atacama

Delegada Provincial del Huasco

Core

Core

Core

Core

llustre Municipalidad de Alto del Carmen
llustre Municipalidad de Vallenar
llustre Municipalidad de Freirina

llustre Municipalidad de Huasco
Asociacion de Municipios de la Provincia de Huasco
Universidad de Atacama

Diplade Gore

Asociacion Gremial Alto del Carmen
Corporacion de Pisqueros de Atacama
Asociacién Gremial Atacama Sur
Comunidad Chango Alvarez Hidalgo
Cooperativa Apihuasco

Vifia 3 Quebradas

DO Aceites

Representante Asociacidn de guias de Atacama
Ernesto Perfecto

Rosa Roman
Makarena Arias
Cristian Cortés Olivares
Paola Torres
Alejandro Martin
Hugo Perez

Miguel Vargas
Mauricio Guaita
Jorge Gutierrez
Carolina Armenakis
Karina Zarate
Fabiola Peréz Tapia
Roberto Alegria Olivares
Juan Santana Alvarez
Igor Verdugo Herrera
Cristian Olivares
Armando Flores
Cesar Orellana
Genaro Bricefio
Andrés Buguefio
Juan Campos

Juan Carlos Treiman
Ismael Hurtado
Jahdiel Bejares
Emilio Yavar

Yasna Marin

Yahir Rojas

Camila Rojas
Daniela Gonzalez
Stefanie Hagele
Jimena Cortés
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32
33
34
35
36
37
38
39
40

INSTITUCION

Don Gudelio

Ecoranch

Hotel Origenes

Tololo Pampa

Asociacion Gremial Huasco Bajo

Hotel Park inn Radisson Los Olivos

Asociacion de Turismo Rural

Corporacion Municipal de Turismo de Alto del Carmen
Junta de Vecinos La Verbena

REPRESENTANTE OFICIAL ‘

Gudelio Ramirez
Lady Ramirez
Claudia Araya
Marta Galvez
Pablo Castillo
Sofia Mondaca
Daisy Rojas
Sandra Lopez
Catherine Videla




16

VALLE D

El

Servicio Nacional de Turismo

6. CARTA GANT

CORFOY SERNATUR INDAP (X)GEDESg

Ministerio de Agricultura

SEPTIEMBRE 2024

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
26 27 28 29 30 31 01
02 03 04 05 06 07 08
INICIO ENVIO DE
PROPUESTAS
09 10 1 REVISION 12 13 14 15
PROPUESTAS Y
CIERRE DE ENTREVISTAS
PROPUESTA
16 17 18 19 20 21 22
RESULTADOS E
INICIO DE
CONSULTORIA
23 VISITA 4 VISITA 2 VISITA 26 VISITA & 23 29

EXPLORATORIA

EXPLORATORIA

EXPLORATORIA

EXPLORATORIA

PRIMERA REUION
DE
COORDINACIONZgQ
PRESENTACION
PROPUESTA

01

04




VALLE DEL
HUASCO

1S DT ATASAM A

Servicio Nacional de Turismo

CORFOJ SERNATUR INDAP (X)GEDES;

Ministerio de Agricultura

NOVIEMBRE 2024

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
30 01 02 03 04 05 06
07 08 09 10 1 12 13
LEVANTAMIENTO EN | LEVANTAMIENTO EN | LEVANTAMIENTO EN | LEVANTAMIENTO EN | LEVANTAMIENTO EN | LEVANTAMIENTO EN

TERRENO TERRENO TERRENO TERRENO TERRENO TERRENO
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
28 29 30 31 01 02 03

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
30 o 02 03 04 05 06
07 08 09 10 n 12 13

DISENO DISENO DISENO DISENO DISENO DISERO
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
28 29 30 31 01 02 03




VALLE DEL
HUASCO

AE1E DT ATAZAM A

Servicio Nacional de Turismo

Ministerio de Agricultura

ENERO 2024

CORFOﬂ SERNATUR INDAP (X)GEDESs

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
30 01 02 03 04 05 06
07 08 09 10 1 12 13
PRESENTACION
PROPUESTA FINAL
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
28 29 30 31 01 02 03




win SORFG) SERNATUR INDAP (X)GEDESg

HRSCD

Servicio Nacional de Turismo

7. PRESUPUESTO

PRESUPUESTO

Plan Estratégico integral para la Conservacion, $5.000.000 .- bruto.
Equipamiento y Aplicacién de Infraestructura Turistica,

alineado con la normativa establecida por la Direccion de

Vialidad, con el propdésito de crear un documento apto para

la postulacién a la declaratoria de Ruta Escénica.

Total Consultoria $5.000.000 .- bruto
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8. CONTENIDO MINIMO DE LAS PROPUESTAS

La propuesta debe contener al menos la siguiente informacion:
Datos Generales del Postulante:

* Razoén Social y Rut.
* Direccion y teléfono.
* Nombre Jefe(a) de Proyecto (JP), Correo electrénico JP y teléfono JP.

La Empresa Consultora o el profesional debera entregar una Propuesta Técnica que contenga como
minimo la siguiente informacion:

I. Identificacion de los profesionales que constituyen el equipo de trabajo a cargo de las acciones
gue involucra la prestacion de servicios, sefialando el nivel académico, experiencia profesional, las
competencias de cada uno y la cantidad de horas dedicadas al proyecto.

Il. Curriculums actualizados de cada uno de los profesionales comprometidos, informando la
experiencia en las actividades a realizar.

lll. Identificacion detallada de la metodologia a utilizar, de manera tal que el AOI pueda conocer en
detalle el alcance y nivel de profundidad con el que el consultor abordara esta consultoria. Se debe
considerar incluir la metodologia de trabajo en terreno y administrativas, para las distintas etapas
del Programa.

IV. Plan de Trabajo para el desarrollo de la consultoria el cual debe ser consistente a la metodologia
presentada. Este plan debe contener un programa detallado de las materias que abordara el
consultor segun plan de trabajo. Finalmente, el Plan debe contener un Programa de Actividades
(Carta Gantt), que refleje el plazo de ejecucion de cada una de las actividades del programa.
Destacar puntos criticos de cumplimiento.
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9. CONVOCATORIA DE LA CONSULTORIA

Contratacion directa: del Agente Operador GEDES. El Programa Territorial Integrado de Turismo
Agricola Rural del Valle del Huasco invitar4 a participar a al menos 3 profesionales y/o empresas
consultoras, que cumplan con los requisitos establecidos anteriormente. Esta invitacién debe ser
realizada a través de un correo electrénico enviado a la coordinacion del Programa Territorial
Integrado de Turismo Agricola Rural del Valle del Huasco. Ademas, GEDES difundira en sus redes
sociales el llamado a prestar los servicios descritos. Se recibiran y responderan consultas en un
plazo de 4 dias corridos desde la publicacion del llamado en redes sociales.

Los oferentes tendran un plazo maximo de 10 dias de corrido para presentar cotizaciones. Las
ofertas se deberan presentar en formato digital y enviadas al correo gestorptiturismo@gedes.cl; con
copia a ejecutivoptiturismo@gedes.cl y atacama@gedes.cl, dirigido a Camilo Ugalde G., Gestor del
Programa, en el dia y hora sefialada en la invitacion. Las ofertas seran evaluadas de acuerdo con
los criterios de evaluacion indicados mas abajo, y se informara sobre los resultados de la evaluacion
mediante una comunicacién definida para tales efectos y en un plazo maximo de 4 dias habiles.

10. CRITERIOS DE EVALUACION

Una comision evaluadora realizara andlisis e indicara nota de las propuestas presentadas por los
oferentes, en conformidad a los criterios que se indican en la siguiente tabla:

Factor 1: Calidad de la propuesta técnica 40%
Subfactor 1.1: Metodologia propuesta y Plan de trabajo 50%
Subfactor 1.2: Proveedor con experiencia en la Region de Atacama 50%
Factor 2: Competencias y experiencia 40%
Subfactor 2.1: Conocimiento y experiencia técnica del proponente en 50%
eldisefio, desarrollo e implementacion de estudios similares al presente

servicio

Subfactor 2.2: Conocimiento y experiencia técnica del equipo de 50%

trabajo en eldisefio, desarrollo e implementacion de estudios similares
al presente servicio

Factor 3: Criterio Econémico 5%
Factor 4: Valor Econémico de la propuesta 5%
Factor 5: Criterio Formal 5%
Factor 6: Presentacion Formal de la propuesta 5%

Total 100%


mailto:gestorptiturismo@gedes.cl
mailto:ejecutivoptiturismo@gedes.cl
mailto:atacama@gedes.cl

«

CORFOJ SERNATUR INDAP (X)GEDESz

11. MONTOS Y PLAZOS REFERENCIALES DE CONSULTORIA

El monto total de recursos del Programa Territorial Integrado Turismo Agricola Rural de la Provincia
de Huasco, para esta consultoria es de $5.000.000.- bruto (cinco millones de pesos).

El plazo que comprende la consultoria sera de 4 meses para entregar el producto, terminando
el jueves 16 de enero de 2025 y considerara reuniones semanales, con el equipo de GEDES,
Gestor PTI, Ejecutivo PTI y CORFO, de manera de ver los avances y realizar correcciones y ajustes
gue sean necesarios para el logro de los objetivos de la presente iniciativa.

Serealizard un pago del 50% en la primera entregay un pago de 50% por proyecto terminado
y entregado. El pago se realizara con previa recepcion conforme de los documentos y la factura o
boleta de prestacion de servicios, segun sea el caso.

Comision evaluadora:

La Comisién Evaluadora de las ofertas estara integrada por:
1) Claudio Albrecht Ossandon, subgerente de GEDES.
2) John Gonzalez, Gerente de GEDES Atacama.

3) Camilo Ugalde Godoy, gestor PTI Turismo Agricola Rural Provincia de Huasco.

a) Requisitos minimos:
No podran ser adjudicadas las ofertas que:

— Tengan una calificacion con nota 1, en cualquiera de los criterios

a. Responsabilidades del Consultor

El Consultor sera responsable de las actividades y tareas descritas en los Términos de Referencia
y de entregar los productos descritos en ellos.

Asimismo, se compromete a proveer las aclaraciones de términos de metodologia, el perfil
profesional y dedicacién del personal propuesto u otros aspectos, a completa satisfaccién conforme
a lo acordado durante la negociaciéon del contrato.
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En este sentido, debera:

Desarrollar las actividades descritas en esta consultoria, utilizando procesos y practicas de
analisis estandar y debidamente fundamentadas.

Suministrar los archivos digitales que sustenten resultados de cualquier analisis numérico,
modelo o disefio a ser revisado y que serviran de soporte a efectos de aprobacion de los
informes sefialados en el item anterior. Todos los archivos deberan ser entregados en su version
‘editable’ y no se aceptaran aquellos que no permitan su edicion posterior. Sin perjuicio de lo
anterior, los archivos podran ser acompafiados por versiones ‘no editables’ siy sdlo si, la versién
editable es entregada también.

Aceptary colaborar con la supervision y evaluacion que se establezcan para el normal desarrollo
de la consultoria y el cumplimiento del contrato.

Durante el periodo de la consultoria, se mantendran canales de comunicacion abiertos para el
intercambio de ideas sobre el desarrollo del proyecto.

Integrar un equipo profesional que estard compuesto, como minimo, por profesionales con
experiencia demostrada en las materias de la consultoria, siendo determinantes la especialidad
y la experiencia.

12. COORDINACION GENERAL

Para efectos de coordinacion del programa y de los resultados esperados, la empresa consultora o
el profesional que se adjudique la consultoria debera coordinarse directamente con el gestor del
PTI como contraparte del programa y con él o la ejecutiva que el Agente Operador Intermediario
GEDES designe para tales efectos. Ademas, el profesional debera estar disponible al menos media
jornada de trabajo para reuniones de coordinacién, presentacion de avances y resultados.
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13. CONFIDENCIALIDAD

Toda la informacion relativa a terceros a la que la empresa tenga acceso con motivo de la presente
contratacion, tendra el caracter de confidencial. En consecuencia, dicha informacion debera
mantenerse en caracter de reservada, respondiendo la empresa de todos los perjuicios que se
deriven de la infraccion de esta obligacion.

La empresa debera dar cumplimiento a la Ley N°19.628, sobre Proteccién de la Vida Privada y
cuando proceda sera considerada entidad “receptora” de datos personales que reciba, por lo que,
de conformidad a lo dispuesto en la Ley N°19.628, se obligara a dar cumplimiento a dicha norma,
lo que implicara entre otras acciones las siguientes:

» So6lo usara los datos para los fines que motivaron su obtencién, de acuerdo a lo sefialado en las
presentes bases de licitacion;

» Estara obligada a guardar secreto y absoluta confidencialidad respecto de los datos que les seran
confiados para su tratamiento;

» Debera adoptar las medidas de indole técnica y organizativa necesarias que garanticen la
seguridad de los datos que reciba y en especial de los datos de caracter personal, evitando su
alteracion, pérdida, sustraccion, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de
la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que estén expuestos, ya
provengan de la accion humana o del medio fisico o natural;

» Debera enviar a GEDES los datos y resultados obtenidos en el estudio. Dicha informacién debera
ser entregada en un formato que permita su uso.

» La empresa se obligara asi mismo, a no mantener, ni a transferir a ningun titulo, los datos obtenidos
en virtud de la presente contratacion.
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