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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE ENTIDAD EXPERTA

ASESORIA EN ELECTROMOVILIDAD PARA VEHICULOS DE OPERADORES
TURISTICOS

El presente llamado se enmarca en la ejecucion del proyecto Programa Territorial Integrado (PTI)
Turismo Sostenible San Pedro de Atacama.

ANTECEDENTES GENERALES DE LA ASESORIA

Sector productivo Turismo

Proyecto Programa Territorial Integrado- PTI “Turismo Sostenible
Destino Turistico de San Pedro de Atacama

Cédigo 22PTI-230288-3

Administraciéon Responsable

Inicio de consultoria | 01/08/2025
Duracién

Alcance

Ejecutivo responsable

Contacto ejecutivo

Recurso para adjudicar

GEDES- Region de Antofagasta
Término de consultoria

04 meses

Comuna de San Pero de Atacama
Victor Pizarro- Ejecutivo GEDES
vpizarro@gedes.cl

$15.000.000 (impuestos incluidos)

31/11/2025

INTRODUCCION

La comuna de San Pedro de Atacama esté inmersa en el area de Desarrollo Indigena, ADI Atacama
La Grande la cual se crea mediante el Decreto Supremo N°70 del Afio 1997 y basicamente abarca el
territorio que le corresponde politica y administrativamente a la comuna de San Pedro de Atacama.
En el afio 1998 se comienza con la asociatividad o coadministracion de CONAF con las comunidades
indigena, siendo la primera de ellas la comunidad de Coyo y luego, se sumaron ocho comunidades
atacamefias mas, vinculadas territorialmente con los siete sectores que incluyen los principales
atractivos turisticos de la Comuna de San Pedro de Atacama: los ayllus de Coyo, Solor, Sequitor,
Quitor, Larache y San Pedro, agrupadas en la Asociacion Valle de la luna 82004), y las comunidades
de Toconao (2002) y Socaire (2003).

PROGRAMA TERRITORIAL INTEGRADO (PTI)

San Pedro de Atacama, es el destino por excelencia de la regién y de los tres mas importantes del
pais, ha sido galardonado entre los “25 destinos imperdibles de Sudamérica”, segun el reconocido
ranking Travellers Choice 2019; el 2018 fue galardonado como el “Mejor Destino Romantico de
Sudamérica y el afio 2019 se consagro por quinto afio consecutivo como el “Mejor destino de Turismo
Aventura de Sudamérica” segun los World Travel Awards; alcanzo el segundo lugar entre los 52
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destinos a visitar en el mundo segun el periédico The New York Times (NYT 20179; y segun El
telegraph de Londres San Pedro de Atacama esta en su ndémina de los 20 principales destinos
turisticos del mundo.

Objetivo del PTI

El objetivo general es poner en marcha un modelo de gestién del destino turistico que contribuya al
fortalecimiento de la cadena de valor turistica de la comuna de San Pedro para la practica de
actividades en la naturaleza en contacto con la cultura, historia y las tradiciones identitarias, a través
del desarrollo de un turismo sostenible, inclusivo y resiliente, que permita acelerar la recuperacion
economica del sector, mediante la articulacion y coordinacion de los principales actores publicos y
privados que inciden en este destino turistico.

Objetivo Especifico del PTI

¢ |mplementar acciones que permitan la mejora de condiciones de recepcion, el desarrollo
sustentable y resguardo del medioambiente en torno al destino como territorio en el cual se
articulan y ejecutan las actividades turisticas de empresas y emprendimientos de la cadena
de valor asociada a la naturaleza y el contacto con la cultura, historia y las tradiciones
identitarias.

o Actualizar y ejecutar una estrategia de promocion del destino, posicionando el territorio a nivel
nacional e internacional como un destino turistico sostenible considerando aspectos
relacionados al manejo de residuo, capacidad de carga, huella hidrica y de carbono.

o Disefiar e implementar experiencias turisticas articuladas en entorno sostenible e inclusivo.

e Mejorar la competitividad de las empresas en el destino turistico, alcanzando mejores niveles
de sofisticacion y diversificacion que permita establece una gestion eficiente de la
comercializacion focalizada.
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Descripcion del Servicio

Fundamentacion en la hoja de ruta de electromovilidad regional

Considerando que la incorporacion de la electromovilidad se ha convertido en una politica de Estado que busca
avanzar hacia el desarrollo del transporte sostenible, proponiendo que al 2035 el 100% de los vehiculos livianos
y medianos, que se comercialicen en el pais, mas el 100% de las nuevas incorporaciones al sistema de
transporte publico sea cero emisiones, con la finalidad de aportar de manera significativa al cumplimiento de la
meta de carbono neutralidad al afio 2050, que va desde la Politica Energética 2050, pasando por la Estrategia
Nacional de Electromovilidad, hasta la Ley de Eficiencia Energética, de Almacenamiento y Electromovilidad.

Estimando que en 2020 los vehiculos eléctricos que circulaban alcanzaban las 1.791 unidades, mientras que,
en el afio 2024, esta cifra lleg6 a las 13.474 unidades

El 3 de agosto del 2023 se lanz6 la Hoja de Ruta para el avance de la Electromovilidad en Chile de alcance
nacional que contiene medidas concretas al 2026 para masificar el uso de esta tecnologia. Esta guia promueve
trabajar en; i) Promocion de la infraestructura de carga; i) Transporte publico y descentralizacion; iii) Educacion
y capacitacion, y iv) Seguridad vial.

En el sistema nacional de inventarios de gases de efecto invernadero, se sefiala que la region emiti6 20.673 kt
CO2, representando un 19,6% del total de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) a nivel nacional.

El Programa Especial para el "Fomento a la Electromovilidad y para el Mejoramiento del Estandar de Operacion
de los Servicios de Transporte Publico" el cual, tiene como objetivo incentivar la operacién de servicios de flotas
eléctricas, aumentando la calidad de los servicios prestados, por lo tanto, la experiencia y satisfaccién en los
viajes de los usuarios. Sin embargo, la meta regional consiste en progresivamente brindar mayor cobertura.

La regién de Antofagasta es una de las tres regiones pilotos del proyecto Fondo Global para el Medio Ambiente
(GEF) 7 de electromovilidad ejecutado por la agencia de sostenibilidad energética que consiste en un conjunto
de iniciativas que abordan los factores y barreras que impulsen la movilidad eléctrica en el transporte menor de
personas.

Las acciones se categorizaron en 3 ejes para posibilitar ampliar la cobertura y alcance de la tecnologia, estas
son; i) Estratégicas: que promueve cooperacion entre actores para facilitar la implementacion de iniciativas
habilitantes.; i) Habilitantes: Iniciativa que contribuye a la eliminacién de una o mas barreras de entrada de la
tecnologia., iii) Impulsor: Iniciativa que fomenta, promueve y/o masifica la tecnologia, ya sea en materia de VE
0 carga publica.

La actual flota de vehiculos, basada principalmente en combustibles fésiles, plantea desafios en términos de
eficiencia, emisiones de gases de efecto invernadero, adaptabilidad al terreno y experiencia turistica de calidad
para los visitantes.

Este estudio busca evaluar la factibilidad técnica, econémica y social para la implementacion de vehiculos
eléctricos en la comuna de San Pedro de Atacama (SPA), orientados a actividades turisticas. Se busca disefiar
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un modelo integral que considere infraestructura de carga, incentivos para OOTT, y politicas de sostenibilidad,
en colaboracién con los ministerios de transporte y energia. La iniciativa busca reducir la huella de carbono del
sector turistico, la emision de ruidos y promover précticas de movilidad sostenible y posicionar a SPA como un
destino lider en turismo responsable

1. Objetivo General

Realizar una evaluacion técnico—economica para la reconversién de la flota de vehiculos de transporte turistico
en San Pedro de Atacama, considerando la adopcion de vehiculos eléctricos e hibridos que cumplan con
criterios de eficiencia, adaptabilidad a la operacién en entornos extremos y contribucién a la sostenibilidad del
destino.

2. Resultados Esperados

1. Diagnéstico de la flota actual utilizada para traslados turisticos desde el aeropuerto de Calama hacia
San Pedro de Atacama, y para tours locales (incluyendo visitas a Ayllus, salares, lagunas, actividades
de astroturismo, turismo indigena, de aventura y trekking en volcanes). El diagnéstico debera incluir
tipologia de vehiculos, recorridos anuales, recorridos maximos diarios y antigliedad de la flota.

2. Cuantificacion de impactos actuales para establecer la linea base, considerando eficiencia
energética, sostenibilidad, emisiones de gases de efecto invernadero (huella de carbono) y emisiones
de ruido.

3. Identificacion de la demanda de transporte turistico en la comuna de San Pedro de Atacama,
abarcando tanto la llegada de visitantes al aeropuerto de Calama como los desplazamientos en la
comuna para la realizacién de actividades turisticas.

4. Caracterizacion geografica y operacional del destino, considerando las principales rutas turisticas
en San Pedro de Atacama y su entorno, incluyendo Ayllus, salares, lagunas, areas de astroturismo,
recorridos para trekking en volcanes y otras areas de interés.

5. ldentificacion de alternativas de vehiculos eléctricos e hibridos disponibles en el mercado, que
cumplan con requerimientos técnicos para operar en caminos de tierra, entornos con polvo y altitudes
superiores a 4.000 msnm.

6. Analisis técnico-econdmico comparativo para evaluar diferentes alternativas de reconversién de
flota, considerando criterios de adaptabilidad, eficiencia energética y cumplimiento de las necesidades
operativas locales.

7. Revision de requerimientos complementarios para la operacion de la nueva flota, incluyendo
estaciones de carga en puntos estratégicos, talleres especializados y disponibilidad de repuestos para
garantizar la operatividad y continuidad del servicio.
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8. Evaluacion técnico—econémica de cada alternativa, considerando criterios de operacién, costo total
de propiedad (inversion inicial, operacion y mantencion), autonomia, adaptabilidad a la operacion en
entornos extremos y disponibilidad de infraestructura de carga en la zona.

9. Propuesta de modelo de adopcion escalonado para la reconversion de la flota, junto a un
cronograma de implementacién para plazos de corto, mediano y largo alcance, considerando criterios
de eficiencia, sostenibilidad y adaptabilidad a la operacién turistica en San Pedro de Atacama.

3. Productos Esperados
1. Informe de Diagnéstico Inicial

o Estado actual de la flota utilizada para traslados turisticos desde el aeropuerto de Calama
hacia San Pedro de Atacama, tours locales, visitas a Ayllus, salares, lagunas, astroturismo,
turismo indigena, de aventura y trekking en volcanes.

o Perfil de operacién segin tipo de servicio turistico, frecuencia de recorridos, distancias
maximas diarias y caracteristicas del terreno.

2. Informe de Analisis de Alternativas

o Identificacion de opciones de vehiculos eléctricos e hibridos disponibles en el mercado que
cumplan con los requerimientos técnicos para operar en entornos de altura, caminos de tierra
y ambientes con polvo en la zona de San Pedro de Atacama.

o Comparacion técnico—econémica y ambiental de las alternativas, considerando criterios de
eficiencia energética, adaptabilidad a la operacidén en entornos extremos, costo total de
propiedad (inversién inicial, operacién y mantencién), autonomia, disponibilidad de repuestos
e impacto en la huella de carbono y emisiones de ruido.

3. Informe Final y Plan de Implementacion

o Recomendaciones para la adopcion de vehiculos eléctricos e hibridos en la operacion
turistica de San Pedro de Atacama, considerando criterios de adaptabilidad para
astroturismo, turismo indigena, aventura y actividades en salares, lagunas y volcanes.

o Disefio de un modelo de adopcion escalonado para la reconversion de la flota, junto a un
cronograma de implementacion para plazos de corto, mediano y largo alcance.

o ldentificacion de requerimientos de infraestructura de carga, talleres especializados y otros
servicios complementarios para garantizar la operacion sostenible y la disponibilidad de
vehiculos adaptados al destino.

4. Presentacion Ejecutiva

o Documentoy presentacidn grafica para autoridades locales, empresarios y actores clave, que

resuma conclusiones, alternativas y plan de adopcién propuesto para garantizar la eficiencia
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energética, la operacion sostenible y la contribucion al desarrollo de un turismo responsable
en San Pedro de Atacama.

Participantes

Podran participar como oferentes todo aquel profesional o empresa, que cuente con experiencia demostrable
de al menos 4 afios en tematica relacionada en electromovilidad a nivel nacional y/o regional.

En el caso de los profesionales que se presenten de forma individual o dentro de una empresa consultora
deberan estar en posesion de un titulo profesional de una carrera de al menos 10 semestres impartida por una
universidad chilena o en el caso de ser extranjera, el titulo debera estar legalizado o apostillado. Ademas,
debera tener al menos experiencia demostrable en &mbitos relacionados con el objetivo general de la
consultoria a contratar.

Para ello debera adjuntar como parte de los antecedentes, el CV del o los profesionales donde se sefialen la
experiencia exigida, fotocopia simple del titulo profesional y de estudios de post grado en el caso de que los
posea.

Requisitos que el oferente debe cumplir para ser adjudicado en el presente TDR:

1. Experiencia y expertise: El oferente debe contar con experiencia comprobada en la en tematica
relacionada, preferiblemente en el sector especificado en el TDR. Para ello, adjunta hoja de vida del
oferente o CV de la empresa o prestador de servicio principal.

2. Recursos Humanos: El oferente debe contar con un equipo de profesionales calificados y con
experiencia en los campos relevantes para el desarrollo de la actividad. Los perfiles y experiencia del
equipo deben estar acordes con las necesidades y objetivos del proyecto.

3. Cumplimiento de plazos: El oferente debe demostrar capacidad para cumplir con los plazos
establecidos del TDR. Debe contar con una planificacion adecuada y recursos suficientes para
garantizar la ejecucion oportuna de las actividades.

4. Presupuesto: El oferente debe presentar una propuesta econdémica acorde al presupuesto asignado
para el TDR. La propuesta debe ser detallada, transparente y contemplar todos los aspectos
necesarios para la realizacion exitosa de la actividad.

Es importante destacar que estos requisitos pueden variar segun las especificaciones de la propuesta del
oferente, manteniendo calidad requerida para la obtencion de los resultados. Por lo tanto, se recomienda revisar

detenidamente los requisitos especificos establecidos en el TDR correspondiente antes de presentar una oferta.

La propuesta debe contener al menos lo siguiente:
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o Antecedentes legales segln corresponda, entre estos: copia del RUT de la empresa y de su
representante legal, copia del certificado de vigencia y certificado de estatuto actualizado de la
empresa, entre otros que se considere necesario.

e Documentos que avalen experiencia segun corresponda, entre estos: CV de la empresa, CV del equipo
de trabajo acompanado de la copia de los titulos académicos.

e Propuesta metodologia y carta Gantt.

e Presupuesto.

e Declaracion Jurada Simple, firmada por el(los) Representante(s) Legal(es) de la Empresa, donde el
oferente declare no tener calidad de funcionario directivo de GEDES, no tener vinculo de parentesco
con directivos de GEDES, y que no es una sociedad de la que formen parte directivos de GEDES o
sus parientes (formato libre).

CONTRATACION DEL SERVICIO
El Agente Operador GEDES publicara en su pagina web los TDR, se recibiran las propuestas hasta el dia 24
de julio hasta las 12:00 hrs al correo vpizarro@gedes.cl.

MONTOS Y PLAZOS REFERENCIALES DEL SERVICIO

El monto total de recursos del Programa Territorial Integrado- PTI “Turismo sostenible destino turistico de San
Pedro de Atacama’, para la “Asesoria en electromovilidad para vehiculos de operadores turisticos” es hasta
CLP$ 15.000.000.- (Quince millones de pesos) con impuesto incluido.

INFORMES, ACTIVIDADES Y FECHAS COMPROMETIDAS.
La Consultora se obliga a realizar la entrega de productos comprometidos, cumpliendo carta Gantt detallada en
5 meses.
Lo anterior debe ser informado en los respectivos informes de avance, final de consultoria y contacto periddico
con AOL.
Fechas de los informes y montos de pagos:

- Informe 1 Ajuste Metodoldgico, fecha de entrega 15 dias corridos desde la fecha del contrato.

- Informe 2 de avance: fecha de entrega 45 dias corridos desde la fecha del contrato. Pago del 20%

- Informe 3 Factibilidad Técnica: fecha de entrega 90 dias corridos desde la fecha de contrato. Pago del
40%.

= Informe 4 Factibilidad Econdmica: 120 dias corridos desde la fecha de inicio. Pago final 40%

COORDINACION GENERAL
Para efectos de coordinacién del programa y de los resultados esperados, la empresa consultora o el
profesional que se adjudique el servicio debera coordinarse directamente con el equipo del PTI como
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contraparte del programa y con el ejecutivo que el Agente Operador Intermediario GEDES designe para tales
efectos.

Ademas, el profesional y/o la empresa debera estar disponible al menos media jornada de trabajo para
reuniones de coordinacion, presentacion de avances y resultados.

CRITERIOS DE EVALUACION

Se procederé a la evaluacion de las ofertas por una Comision Evaluadora a cargo del Agente Operador
Intermediario, en conformidad a los criterios que se indican en la siguiente tabla.

Tabla: Evaluacién de las propuestas

Criterios de evaluacion

A) Criterios Técnicos [95%)]

Factor N°1: Propuesta técnica o metodoldgica. 20%
Factor N°2: Equipo de trabajo. 30%
Factor N°3: Experiencia de la entidad experta 20%
Factor N°4: Plan de trabajo y descripcion de los entregables. 10%
Factor N°5: Propuesta de valor 15%
B) Criterio Econémico [10%]

Factor N°6: Valor Total del Servicio 5%

Cada factor de los criterios de evaluacion contempla una serie de subfactores, a partir de lo sefialado a lo largo
de las bases de licitacion, los cuales seran calificados a partir de un analisis multicriterio, con notas de 0 a 8,
siendo cero la ausencia de lo solicitado y 8 el cumplimiento total de lo solicitado en las bases, de acuerdo con
los siguientes parametros:

Parametros para signar nota: Nota
Cumple plenamente con la “Situacion Optima” en todos sus aspectos y
ademas su propuesta supera lo esperado. 8

Cumple plenamente con la “Situacién Optima” en todos sus aspectos.

Sin cumplir plenamente con la “Situacién Optima’, se acerca a ella y sus
falencias 4
no ponen en riesgo los resultados que se persiguen.
Cumple parcialmente con la “Situacién Optima’, y sus falencias ponen en | 2
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riesgo

los resultados que se persiguen.

No cumple en absoluto con la “Situacién Optima" o no es posible evaluar por
falta de informacién pertinente.

La nota asignada a cada subfactor se multiplicara por el porcentaje que le corresponde en el respectivo
subfactor de evaluacion, segun se indica en las mismas tablas.

La suma de los productos obtenidos de dicha operacién conformara la nota del respectivo factor de evaluacién,
al cual se le aplicara la ponderacion indicada en la tabla precedente.

Tablas: Factores y Subfactores de evaluacién

Factor N°1: Propuesta técnica o metodologica. 20%
Se evaluara la coherencia de la propuesta técnica entre lo solicitado en las bases 30%
Se evaluara la metodologia, contenidos y su factibilidad. 20%
La propuesta técnica incorpora todas las actividades minimas necesarias para el desarrollo de la | 20%
consultoria.

Se evaluara la propuesta de recursos de apoyo y/o complementarios, y las herramientas a utilizar. | 30%

Factor N°2: Equipo de trabajo. 20%
Se evaluara el Curriculum del equipo de trabajo a cargo del disefio e implementacién de los | 100%
cursos: perfil y experiencia (académica, laboral), y su coherencia con lo solicitado en estas bases.

Factor N°4: Experiencia de la entidad experta. 20%
Experiencia del Entidad Experta en la formacidn que se impartira (perfil del segmento atendido | 100%
por la institucidn, cartera de clientes, afios de experiencia, acreditacion de la institucion,
considerando credenciales nacionales e internacionales), y cualquier otro antecedente que se
considere relevante destacar y se relacione con su capacidad de trabajo.

Factor N°5: Plan de trabajo y descripcion de los entregables. 10%

Se evaluaré la coherencia entre la programacion de actividades y lo solicitado en estas bases. | 40%
Las actividades a realizar deberan encontrarse correctamente descritas, con su respectiva carta
Gantt.

Se evaluara la propuesta de resultados o productos entregables que realice la Entidad Experta. | 60%
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Factor N°6: Propuesta de valor 15%
La propuesta de valor ofrece el desarrollo de uno 0 mas productos adicionales no solicitados en | 100%
las bases técnicas, o bien el producto solicitado razonablemente mejorado; que en ambos casos
enriquecen los resultados esperados y se relacionan con los objetivos planteados.

Se consideraran aquellas propuestas de valor que se detallen claramente, incluyendo como lo
desarrollara y el producto final a entregar. Considerando que lo propuesto debe ser factible
técnica y econdémicamente, de acuerdo con el presupuesto y los plazos establecidos en las bases.

Factor N°7: Criterio econdmico (Precio de los Servicios) 5%
Menor precio ofertado 1 100%

*
Precio de la oferta a evaluar

El Agente Operador Intermediario se reserva el derecho de verificar los antecedentes presentados por la(s)
Entidad(es) Experta(s).

El Agente Operador Intermediario se reserva el derecho de adjudicar fundadamente la convocatoria al oferente
que obtengan el mas alto puntaje por aplicacién de los criterios de evaluacién establecidos en estas Bases, aun
cuando su oferta no sea la de mas bajo precio. Asimismo, se reserva el derecho de rechazar fundadamente
todas las ofertas por inconvenientes, declarando en este caso desierta la convocatoria.

De la evaluacion resultante, se elaborara un Acta que seré suscrita por el o los integrantes de la Comisién
Evaluadora, definida por “GEDES, Gestion y Desarrollo Limitada”. Dicha Acta dara cuenta de la evaluacién de
las ofertas e indicara a qué proponente se recomienda adjudicar la convocatoria, 0 en su caso, se propondra
declarar desierto el proceso, en caso de que las ofertas presentadas no sean convenientes para los intereses
del proyecto, o si ninguna de ellas cumple los minimos solicitados en los presentes términos de referencia. En
caso de que corresponda, también se debera dejar constancia en el Acta las ofertas que no fueron evaluadas
por encontrarse fuera de Bases, especificando los puntos que habrian sido vulnerados.

CONFIDENCIALIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS

Toda informacion relativa a Corfo o a terceros a la que la Entidad Experta tenga acceso con motivo del presente
contrato a adjudicar, tendra el caracter de confidencial. En consecuencia, dicha informacion debera mantenerse
en caracter de reservada, respondiendo la entidad adjudicataria, de todos los perjuicios que se deriven de la
infraccién a esta obligacion.

La Entidad Experta no podréa utilizar los datos personales entregados por los participantes en el diagnostico,
para fines distintos al desarrollo del Proyecto, dentro de los términos establecidos en la Ley 19.628 y su
normativa relacionada, no pudiendo hacer ningun tipo de tratamientos, de acuerdo con lo establecido en el
Articulo 2 literal 0) de la ley citada.
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PROPIEDAD INTELECTUAL

El producto del trabajo que eventualmente desarrolle la Entidad Experta, con ocasion del contrato, tales como,
base de datos, registros audiovisuales, programas de cursos, resultados del proyecto u otros; seran de
propiedad de Corfo, quien se reserva el derecho de disponer de ellos libremente, sin limitaciones de ninguna
especie, no pudiendo por tanto la Entidad Experta realizar ningin acto respecto de ellos, ajeno al contrato a
adjudicar, sin autorizacion previa y expresa de Corfo. Sin perjuicio de ello, se deberan respetar los derechos de
autor y de propiedad intelectual existentes, respecto de aquellos materiales que el oferente o miembros de su
equipo hayan elaborado de forma previa a la ejecucion del proyecto.

Por otra parte, los materiales audiovisuales, impresos, descargables u otros materiales entregados por la
Entidad Experta deberan respetar los derechos de autor, de propiedad intelectual u otros. Corfo, el Agente
Operador Intermediario y los organismos publicos involucrados, en ningun caso seran responsables por
infracciones de la Entidad Experta a las leyes que protegen la propiedad intelectual y los derechos de autor,
siendo el éste el Unico responsable por dichas infracciones.

Postulacion Los interesados/as deben enviar sus propuestas a:

Enviar a vpizarro@gedes.cl con copia a gestor@ptiturismosostenible.cl hasta
el 24-07-2025 hasta las 12:00 hrs.

() PTITURISMO
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DML SAN PEDRO DE ATACAMA
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