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TERMINOS DE REFERENCIA—- COMMUNITY MANAGER OFICINA DE
ATRACCION DE INVERSIONES O'HIGGINS

1. Antecedentes

El Programa IFI impulsa iniciativas orientadas a la atraccion de inversiones, articulacion
publico-privada y difusiéon de resultados de estudios, mesas y encuentros estratégicos.
Durante el periodo noviembre—diciembre se contempla la realizacion de dos seminarios de
inversiones fuera de la region, ademas de actividades de coordinacion y difusion general del
programa.

El Community Manager (CM) apoyara la gestion comunicacional digital del programa,
potenciando su visibilidad a través de los canales oficiales: sitio web, LinkedIn, Instagram y
YouTube.

2. Objetivo del servicio

Apoyar la difusion digital integral del Programa IFI, con especial foco en los dos seminarios
regionales de inversiones de diciembre, a través de la planificacion, generacion y publicacion
de contenido digital en los canales institucionales, fortaleciendo la presencia del programa
ante inversionistas, socios y medios especializados.

3. Alcance y duracion

* Duracion: 2 meses (noviembre — diciembre 2025)
* Modalidad: Honorarios, semipresencial.

=  Monto bruto mensual: $500.000

= Total contrato: $1.000.000 bruto

4. Productos esperados

1. Plan de contenidos digitales mensual (nov y dic).

2. Cobertura digital y difusion de las actividades principales del programa, incluyendo:
a. Mesas de trabajo y reuniones de seguimiento.
b. Dos seminarios de inversion fuera de la region (diciembre).
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c. Publicaciones pre y post-evento, capsulas y videos resumen.
d. Traida de inversionistas a la region

3. Gestion de redes sociales y sitio web institucional.

4. Informe mensual de métricas y resultados.

5. Responsabilidades especificas
1. Gestion y programacion de redes sociales:

= Publicar contenidos en LinkedIn, Instagram y YouTube.
= Responder mensajes y comentarios.
» Adaptar contenidos segun publico objetivo.

2. Generacion de contenidos:

= Disefiar graficas y mensajes institucionales (Canva o herramienta similar).

» Disefiar presentaciones institucionales PPT, incluyendo plantillas, estructura
visual y adaptacion de contenidos para seminarios, mesas técnicas y
reuniones estratégicas.

* Produccion basica de capsulas audiovisuales para web y redes sociales (reels,
testimoniales breves, videos resumen de seminarios), incluyendo seleccion de
material, edicion simple, subtitulado y entrega en formatos aptos para
Instagram, LinkedIn y YouTube.

» Elaborar comunicados o notas para web.

3. Cobertura comunicacional de eventos:

= Apoyar la difusion previa, cobertura y post-evento de las actividades:
= Encuentros de Inversiones / Seminarios fuera de la region
(diciembre).
*= Mesas de trabajo del programa.
= Publicaciones en tiempo real durante los seminarios y seguimiento posterior.
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4. Coordinacion comunicacional:

* Articulacion con equipo IFL, prensa, productor de eventos y consultorias.
* Apoyo en generacion de material audiovisual y testimoniales.

5. Monitoreo y analisis:

= Reporte de resultados por red social (alcance, engagement, crecimiento).
* Recomendaciones para fortalecer la comunicacion digital institucional.

6. Coordinacion y supervision

El CM reportaré directamente a la coordinacion del Programa IFL, y trabajara de manera
articulada con:

» Encargado/a de prensa y difusion.
* Consultorias de inversion y agendas inversionistas.

7. Entregables mensuales

Mes Entregables Fecha

- Plan de contenidos.
- 12 publicaciones (minimo 3 por canal).
- Difusion previa de eventos y mesas.

. e 30
Noviembre|- Reporte de métricas inicial.
o ., . ., |nov
- Disefo de la presentacion PPT oficial del Programa IFI — Atraccion
de Inversiones, que sera utilizada en seminarios, reuniones
institucionales y difusion estratégica (archivo editable).
- Cobertura y difusion de los dos seminarios fuera de la region
. - Cobertura y difusion traida de inversionistas a la region )
Diciembre J & 31 dic

- Publicaciones post-evento.
- Videos o capsulas resumen.
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Mes

Entregables

Fecha

Video resumen de cada seminario (1 por evento), duracion estimada
45-90 segundos, con subtitulos y musica libre.

Cépsulas breves (2—4 por evento) para redes sociales.

- Informe final de métricas y recomendaciones.

8. Perfil del profesional

» Formacion en comunicaciones, periodismo, marketing o areas afines.

= Experiencia en manejo de redes institucionales y cobertura de eventos.

= Capacidad de redaccion y edicion audiovisual bésica.

= Conocimiento de herramientas como Canva, Meta Business Suite, YouTube Studio,
Google Analytics.

9. Requisito

= Contar con equipamiento tecnoldgico para dar cumplimiento a sus funciones.

= PLAN DE TRABAJO PROPUESTO

. . . Métrica de Avance Sugerida
Semana|| Actividades principales Entregables . -
(Verificador)
Diagnostico de canales, disefio Aprobacion del plan por la coordinacion
del plan de contenidos nov—dic, . del Programa IFI. Incluye la definicién
1 .. . Plan de contenidos. .
coordinacion inicial con equipo de al menos 12 publicaciones para
IFI. noviembre (minimo 3 por canal).
. L e, Publicacion efectiva de los 5
Primeras publicaciones y difusion S
. . L contenidos iniciales. Tasa de
previa de mesas, seminarios 5 publicaciones . . .
2 . . L Crecimiento de Seguidores (ej.
inversionistas, agendas iniciales. .
. . LinkedIn e Instagram) tras la
inversionistas. T,
publicacion inicial.
5 Coordinacion comunicacional Material graficoy  |[N° de graficas/videos disefiados y
previa a seminarios, encuentros y |[audiovisual. aprobados (segun Plan de Contenidos).




GESTION & DESARROLLO

() GEDES

Red Chile
APOYAMOS

= PLAN DE TRABAJO PROPUESTO

Métrica de Avance Sugerida

Semana|| Actividades principales Entregables .
P P g (Verificador)
mesas, definicion de formatos Cumplimiento del brief por el equipo
audiovisuales. de prensa/productor de eventos.
.. N° de publicaciones en tiempo real
Cobertura de visitas . . ® . . .
) .. ) Publicaciones en realizadas. Alcance total (impresiones)
3 inversionistas y contenido pre- . . -,
tiempo real. y Engagement Rate (tasa de interaccion)

evento seminarios. .
del contenido pre-evento.

N° d blicaci ti 1
Cobertura y difusion del primer y © publicaciofies en tempo fea

.. Clips y posteos durante los seminarios. Velocidad de
4 segundo seminario fuera de la ) . . .
. inmediatos. respuesta a mensajes y comentarios
region.
durante el evento.
. N° de capsulas y videos resumen
; Publicaciones, . . .
Cobertura de traida de . . editados y publicados. Trafico web al
5 . .. ., stories, videos e
inversionistas a la region. b sitio institucional generado por las
reves.

publicaciones (si aplica)

Cumplimiento del calendario de Ia

Difusion de resultados y - . campafia =~ de cierre. N°  de
5 .. .. Campaiia de cierre. .
agradecimientos institucionales. comunicados/notas para web
elaborados.
Entrega oportuna del informe final (31
Entrega de informe final de de dic). Inclusion de un resumen
6 Informe final.

meétricas y resumen audiovisual. audiovisual y recomendaciones para
fortalecer la comunicacion digital




