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1 CAPÍTULO I: BASES TÉCNICAS 
 

1.1. Identificación General del Proyecto 

Código del proyecto 26PFC-311409 

Nombre del programa 
CURSO IA GENERATIVA PARA PRODUCCIÓN 

AUDIOVISUAL EN LA ARAUCANÍA 

Alcance Regional (La Araucanía) 

Modalidad E-learning Sincrónico 

Sector productivo Industrias Creativas 

Administración Agente Operador Intermediario (GEDES Ltda.) 

Duración estimada del 

servicio 
12 meses 

Horas de clase 84 horas cronológicas (44 sincrónicas y 40 asincrónicas) 

Cantidad de cursos a 

adjudicar 
1 curso 

Ejecutivo Corfo Paula Larraín Cortez 

N° de becarios 38 

Aporte máximo Corfo M$ 39.900 (38 becarios × $1.050.000) 

Aporte becarios 

(matrícula) 
M$ 5.700 (38 becarios × $150.000) 

Total recursos a adjudicar M$ 45.600 

Inicio estimado Agosto 2026 

Término estimado Agosto 2027 

 

1.1 Definiciones 
Para efectos de los presentes Términos de Referencia, se entenderá por: 

a. Agente Operador Intermediario (AOI): Corresponde a la entidad que administra todas las 

acciones necesarias para cumplir las actividades y los objetivos del proyecto. El Agente 

Operador Intermediario es, además, el que establece la relación contractual con la 

Entidad Capacitadora o la Entidad Experta. Para este PFC, el AOI es GESTIÓN Y 

DESARROLLO – GEDES.  

b. Entidad Experta u Organismo Capacitador; Corresponde a la institución que, en 

conformidad con el proyecto y en virtud de un convenio celebrado con el AOI, es la 

responsable de implementar las actividades de capacitación contempladas en el 

proyecto, de tal manera de cumplir con los objetivos y resultados propuestos. 
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c. Sede: Para el caso de los cursos y/o actividades e-learning se considerará como “sede” 

el entorno virtual donde se realizarán las clases y se alojará el material de capacitación. 

Además, se considerará como “sede” el lugar que se defina en la propuesta para la salida 

a terreno en caso de que el curso así lo requiera. 

d. Postulante: Toda persona que finaliza satisfactoriamente, dentro del plazo establecido en 

la convocatoria, el proceso de postulación en línea (o aquel sistema que Corfo haya 

establecido sobre la base de criterios técnicos de factibilidad). 

e. Seleccionado: Persona natural que cumple con la información declarada en su 

postulación y con los requisitos de selección definidos, de acuerdo con la revisión 

realizada por el AOI. Las personas seleccionadas serán convocadas a materializar la 

obtención de la beca mediante el pago de su aporte por concepto de cofinanciamiento 

exigido (matrícula). 

f. Beneficiario o becario: Aquella persona que habiendo resultado seleccionada, materializa 

la obtención del beneficio mediante la constitución, ya sea por cuenta propia o de 

terceros, del aporte exigido por concepto de cofinanciamiento (matrícula). No podrán ser 

becarios/as, las personas naturales que tengan inscripción vigente en el Registro 

Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos, regulado por la Ley N°21.389, que 

“Crea el Registro Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos y Modifica Diversos 

Cuerpos Legales para Perfeccionar el Sistema de Pago de las Pensiones de Alimentos”. 

g. Postulante en lista de espera: En aquellos casos en que el número de postulantes 

seleccionados supere el número de becas disponibles, se generará una lista de espera. 

La lista de espera avanzará hasta asignar la totalidad de los cupos disponibles o hasta 

que la totalidad de los/as seleccionados/as que la integraban hayan accedido a la beca. 

h. Postulante no seleccionado: Persona que no cumple con los requisitos establecidos o 

que envía su postulación fuera de plazo, o no logra acreditar la información declarada en 

su postulación, o bien, debido a la alta demanda, no obtiene uno de los cupos disponibles 

para el proyecto. 

i. Grupo o sección de un curso: Es el grupo de becarios/as que desarrollarán conjuntamente 

las jornadas de formación. Cada Grupo Curso será conformado por la Entidad 

Capacitadora de acuerdo con sus requerimientos académicos. 

j. Egresado: Aquel beneficiario que finaliza el programa de formación o el proceso de 

certificación, habiendo cumplido con los requisitos de egreso establecidos por el 

Organismo Capacitador (calificaciones mínimas, desarrollo del proyecto final, entre 

otros). 

 

1.2 Antecedentes Generales 
El sector audiovisual está experimentando cambios profundos a partir de la incorporación de la 

inteligencia artificial generativa en distintas etapas de la producción -guión, generación de 

imágenes, planificación de rodajes, edición y creación de efectos-, lo que está optimizando 

tiempos, reduciendo costos y abriendo nuevas posibilidades creativas. En Chile esta 

transformación avanza de manera gradual, impulsada por el ecosistema digital y el interés de 

productoras, agencias y creadores de contenido en incorporar herramientas de IA a sus procesos 

de trabajo, generando nuevas necesidades de formación y especialización de perfiles híbridos. 
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● Brecha de cuadros técnicos: según el estudio “Detrás de cámaras: creatividad e inversión 

para América Latina y el Caribe” del BID, el 58% de los productores audiovisuales de la 

región señala que no existen suficientes cuadros técnicos, y que el nivel de capacitación 

de los existentes resulta insuficiente. 

● Nuevos roles emergentes: la transformación tecnológica demanda equipos híbridos 

capaces de combinar sensibilidad narrativa, dominio técnico y comprensión de 

herramientas de IA, con nuevos roles vinculados a supervisión de flujos automatizados, 

diseño de prompts, curaduría de resultados generados por IA y gestión de datos. 

● Evidencia regional: durante 2025, el Centro para la Revolución Tecnológica de las 

Industrias Creativas (CRTIC) formó a 391 alumnos/as certificados/as a nivel nacional, 

desarrolló 862 horas de capacitación y recibió 1.285 postulantes, de los cuales 73 

personas se formaron específicamente en IA generativa y especializaciones. 

● Oportunidad regional: La Araucanía cuenta con una brecha de oferta formativa 

especializada en IA aplicada al audiovisual, especialmente para perfiles técnicos, 

trabajadores/as independientes y emprendedores/as creativos/as, en un contexto en que 

la región ha identificado la tecnocreatividad como ámbito relevante para su desarrollo 

productivo, cultural y tecnológico. 

En consecuencia, el curso responde a una necesidad actual y estratégica: formar capital humano 

capaz de comprender, evaluar e integrar herramientas de inteligencia artificial generativa en 

procesos audiovisuales reales, con criterios técnicos, creativos, éticos y productivos, 

fortaleciendo a profesionales, técnicos/as, emprendedores/as y creadores/as de La Araucanía y 

contribuyendo a la sofisticación e inserción del ecosistema audiovisual regional en las dinámicas 

de la industria creativa global. 

 

 

1.3 Objeto de la Convocatoria 

1.3.1 Objetivo General 

El presente proceso tiene por objeto seleccionar una Entidad Experta (Organismo Capacitador) 

que diseñe, implemente y evalúe el plan formativo del programa Curso IA Generativa para 

Producción Audiovisual en La Araucanía, código 26PFC-311409, en coordinación con GEDES 

Ltda. como Agente Operador Intermediario (AOI), y conforme a los lineamientos técnicos, 

metodológicos y pedagógicos establecidos por Corfo. La Entidad Experta contratada deberá 

desarrollar competencias técnicas, creativas y estratégicas en profesionales, trabajadores y 

emprendedores del ecosistema audiovisual y creativo de la Región de La Araucanía para la 

utilización efectiva de herramientas de inteligencia artificial generativa, fortaleciendo su 

capacidad para innovar en la producción de contenidos, mejorar la eficiencia de los procesos, 

reducir costos operacionales y diseñar prototipos funcionales de productos y servicios 

audiovisuales. 
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1.3.2 Objetivos Específicos 

• Desarrollar competencias técnicas y creativas en inteligencia artificial aplicada a la 

producción audiovisual. 

• Diseñar y validar prototipos audiovisuales innovadores mediante procesos de formación y 

mentoría especializada. 

• Fortalecer capacidades de gestión, financiamiento y comercialización para la sostenibilidad 

y escalamiento de proyectos audiovisuales. 

 

1.4 Resultados Esperados (Productos) 
A partir de la concreción de los objetivos propuestos para el proyecto, Corfo y el AOI esperan 

contar con los siguientes productos o resultados, que deberá reportar el Organismo Capacitador 

al AOI: 

NOTA: La numeración de meses de las tablas de Resultados Esperados e Indicadores 

corresponde al cronograma oficial del proyecto establecido en el Formulario de Presentación del 

PFC 26PFC-311409, donde el mes 1 corresponde a agosto de 2026 (inicio estimado del 

proyecto). 

 

N° 
RESULTADO / 

PRODUCTO 
DESCRIPCIÓN MES 

1 

Participación de 

postulantes – 

Difusión a través de 

Webinar 

Se deberá realizar al menos 2 webinar de difusión 

para convocar a los interesados en participar y 

postular al programa. 

3 

2 
Plan formativo 

ajustado 

El plan formativo propuesto podrá ser ajustado 

según recomendaciones del AOI y de Corfo, 

previo al inicio de los cursos. 

1–2 

3 

Nómina de 

selección de 

alumnos(as) con 

equidad de género 

y paridad territorial 

Mediante el proceso de selección se obtendrá el 

listado de becarios(as) aplicando la priorización de 

criterios establecida por Corfo. 

4–5 

4 
Nómina de 

matriculados 

Entrega al AOI de la nómina oficial de becarios 

matriculados con todos sus datos. 
5 

5 Sesión Demo Day 

Se deberá realizar una jornada presencial de 

presentación pública de los prototipos 

audiovisuales desarrollados por los/as becarios/as 

durante el curso. 

10 

6 

Alumnos evalúan 

positivamente el 

curso 

Promedio de satisfacción ≥80%. Se contará al 

menos con una medición de satisfacción 
12 
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intermedia y una final, a través de encuesta de 

percepción aplicada a los alumnos. 

7 Alumnos egresados 

Se espera al menos el 80% de egresados del 

curso. Se entenderá como egresado/a a quien 

cumpla con el 75% de asistencia y apruebe los 

requisitos académicos fijados por el Organismo 

Capacitador. 

11 

8 

Entrega de 

certificados de 

aprobación y 

Ceremonia de 

Cierre 

Se deberá realizar una ceremonia de cierre del 

curso presencial, lo que será acordado con Corfo 

en la cual se entregarán los diplomas de 

aprobación(virtual o físicoa todos aquellos que 

hayan egresado del curso. 

10 

9 
Informes técnicos 

intermedios y final 

Informe técnico sobre la metodología y gestión del 

aula, ejecutados por la Entidad Experta. Sirve a 

Corfo y al AOI para realizar mejoras a los TDR de 

futuras licitaciones. 

12 

 

1.5 Indicadores del Programa 

N° INDICADOR FÓRMULA META MES FUENTE SUPUESTOS 

1 

Porcentaje de 

beneficiarios(as) 

que egresan del 

programa de 

formación. 

(N° 

Beneficiarios(as) 

que egresan del 

programa/ N° 

Beneficiarios(as) 

matriculados) * 

100 

≥80% 
Mes 

12 

Comprobantes 
de matrícula. 
Listado de 
egresados del 

curso. 

Sin supuesto 

2 

Alumnos/as 

matriculados/as 

mejoran su nivel 

de conocimiento 

en las materias 

del curso de 

especialización 

(N° 

Beneficiarios/as 

que mejoran su 

nivel de 

conocimiento/N° 

Beneficiarios/as 

matriculados) 

≥80% 
Mes 

12 

Informe 

comparativo 

de prueba de 

evaluación 

diagnóstica 

inicial y 

evaluación 

final, 

elaborado por 

la Entidad 

Experta. 

El porcentaje 

se medirá 

respecto del 

total de 

alumnos que 

rindan ambas 

evaluaciones 

de 

diagnóstico y 

final. 

3 
Alumnos/as 

matriculados/as 

(N° 

Beneficiarios/as 
≥80% 

Mes 

12 

Listado de 

beneficiarios 
Sin supuesto 
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desarrollan un 

proyecto 

audiovisual con IA 

y lo presentan en 

Demoday 

que desarrolla 

un proyecto 

audiovisual y lo 

presenta en 

demoday/N° 

Beneficiarios/as 

matriculados) * 

100 

que presenta 

proyecto en 

demoday. 

4 

Porcentaje de 

beneficiarios(as) 

que se declaran 

satisfechos con 

su participación 

en el programa 

(N° 

Beneficiarios(as) 

que declaran 

satisfechos con 

su participación 

en el programa / 

N° 

Beneficiarios(as) 

que responden 

la encuesta) * 

100 

≥80% 
Mes 

12 

Resultados de 

la encuesta 

final de 

satisfacción 

del curso 

El porcentaje 

se medirá 

respecto del 

total de 

alumnos(as) 

que 

respondan la 

encuesta 

 

La falta de cumplimiento ya sea total o parcial de los productos antes señalados, sin una 

justificación técnica apropiada, podrá implicar una disminución en el pago total del contrato u otra 

sanción, lo que será evaluado por el Agente Operador Intermediario del proyecto y establecido 

en el contrato que firme con el(los) adjudicatario(s). 

 

1.6 Admisibilidad de Postulantes a la Licitación 
Podrán postular personas jurídicas que cuenten con el reconocimiento oficial del Estado como 

Instituciones de Educación Superior (Universidades, Institutos Profesionales o Centros de 

Formación Técnica), incluidas las universidades creadas por ley, así como Organismos Técnicos 

de Capacitación (OTEC) autorizados para impartir capacitación conforme a la normativa que rige 

el Sistema de Capacitación y Empleo del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo (SENCE). 

Asimismo, podrán postular Fundaciones, Corporaciones, Organizaciones no Gubernamentales y 

otras entidades con o sin fines de lucro que acrediten experiencia en capacitación en las 

temáticas del programa. Se otorgará mayor calificación a aquellas propuestas que demuestren 

metodologías más innovadoras, experiencia de trabajo en el territorio de La Araucanía, 

profesionales competentes y recursos disponibles, valorando además actividades, certificaciones 

y materiales que agreguen valor al curso y aporten a la sofisticación de la oferta formativa. 
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1.7 Entregables 

1.7.1 Validación Académica (previo al inicio de clases) 

Con el objetivo de asegurar la calidad del programa, el Organismo Capacitador adjudicado 

deberá entregar/realizar, previo al inicio de los cursos: 

 

a. Diseño final del curso con los siguientes componentes: 

• Contenidos aprobados finales del plan formativo 

• Maleta didáctica o portafolio del curso:  deberá contener la información sobre el acceso 

a la plataforma elearning propuesta por el oferente, donde estarán alojados los 

elementos del curso tales como: planificación de clases, el material de apoyo, recursos 

audiovisuales, etc. La entrega de los contenidos para validar académicamente el inicio 

de las clases deberá contener al menos el 20% de las sesiones a realizar 

• Programación final de los cursos: Programación: día, mes, módulo y los relatores que 

realizarán las clases. 

 

b. Sesión de calibración de rúbrica evaluación de clases:  

• Se podrá solicitar una sesión de  calibración para todo el equipo institucional en 

especial al equipo docente y ayudantes basándose en la rúbrica de evaluación de 

clases utilizadas por el AOI. 

• El proceso de validación académica se realizará antes del inicio de clases y es 

deseable haya terminado su proceso de validación antes del inicio del curso, dado que 

su propósito es asegurar la calidad de forma temprana y subsanar cualquier brecha. 

Si hubiera observaciones en el proceso de validación, el organismo capacitador debe 

subsanarlas, o en su defecto el AOI podrá poner término anticipado al contrato con el 

Organismo Capacitador. 

• Con el objeto de no atrasar el inicio de clases y considerando el número de becarios, 

temáticas y cantidad de docentes, algunas clases demostrativas se podrán realizar 

después de iniciado el programa de clases. La clase demostrativa siempre deberá 

realizarse antes de que el/los docentes realicen su primera clase a los becarios. 

 

1.7.2 Informe de Avance 

Los informes deberán ser entregados por el organismo capacitador al AOI y deberán contener al 

menos la siguiente información. 

 

a) Informe de Avance 1 
Durante el primer mes de ejecución de los cursos se deberá hacer entrega de: 

● Nómina y datos de alumnos matriculados (formato Excel con información basada en data 

de postulaciones Corfo). 

● Respaldo de actividad de difusión/postulación (webinar), que podrá ser imágenes o 

actividad grabada si corresponde. 

● Respaldo de la inauguración del curso o clase cero según corresponda. 

● Comprobantes de matrículas correspondientes (boletas emitidas o facturas). 
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● Casos de deserciones o abandono y sus reemplazos, si corresponde, indicando razones 

y respaldos. 

 

b)  Informe de Avance 2 (al 50% de las horas) 
Deberá ser entregado una vez impartidas al menos el 50% de las horas cronológicas totales (≥60 

horas). Esta información será utilizada por el AOI para las rendiciones a Corfo. Deberá contener: 

● Reporte de avance del curso: sesiones realizadas, avance en Carta Gantt. 

● Datos globales de tasas de asistencia, deserción y reemplazos. 

● Respaldo de Charla Magistral o Foro, si ya se hubiera realizado. 

● Nómina final de alumnos matriculados activos en los cursos. 

● Análisis de lo realizado a la fecha, medidas tomadas y recomendaciones. 

● Respaldos que den cuenta de las actividades realizadas. 

● Otros elementos relevantes que el Organismo Capacitador desee incorporar. 

 

c) Informe Final Consolidado 
Deberá ser entregado una vez finalizado el curso. El Organismo Capacitador deberá entregar un 

archivo consolidado con la versión final de todos los respaldos ordenados. Deberá contener como 

mínimo: 

● Nómina de alumnos con datos solicitados en la plantilla de reporte de beneficiarios y 

estado (egresado/no egresado). 

● Respaldo completo del registro de asistencia (planilla consolidada con horas totales de 

participación por alumno) y a las clases en las que estuvo presente/ausente. 

● Resultados de las encuestas de satisfacción aplicadas a los alumnos (intermedias y final). 

● Indicadores finales del programa: tasas de egreso, deserción, asistencia promedio y otras 

variables pertinentes. 

● Resultados y análisis del examen de egreso, cuando corresponda. 

● Respaldo de realización de Charla(s) Magistral(es), Foro(s) o conversatorio(s). 

● Video testimonial en que al menos dos beneficiarios/as relaten su experiencia en el 

programa. Formato: horizontal, duración máxima 2 minutos, con subtítulos y GC estándar. 

● Casos de deserciones o abandono y sus reemplazos, con respaldo (mail, carta, etc.). 

● Listado de casos de deserción sin justificación. 

● Sugerencias académicas (retroalimentación) para futuros diseños y aplicaciones de 

proyectos similares. 

● Otros elementos que el Organismo Capacitador considere relevante, o hayan sido parte 

de los compromisos de su propuesta técnica, o que el AOI o Corfo solicite. 

 

El organismo capacitador deberá entregar en respaldo físico (disco duro externo) lo mencionado 

anteriormente. En caso de que en alguno de los Entregables haya quedado pendiente la entrega 

de lo mencionado en los puntos anteriores, deberá ser incorporado en el respaldo físico para su 

entrega a Corfo. En este respaldo se deberá además entregar el material: grabaciones de todas 

las clases, trabajos/proyectos académicos finales realizados por los alumnos, cuando 

corresponda), con un índice de toda la información contenida en el respaldo físico. 
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1.8 Beneficiarios  
• La presente convocatoria estará dirigida a personas naturales que tengan 18 años 

cumplidos al momento de la postulación, que se desempeñen formalmente en el 

ecosistema audiovisual y creativo de la Región de La Araucanía, incluyendo profesionales, 

técnicos/as, trabajadores/as independientes, emprendedores/as creativos/as, 

realizadores/as audiovisuales, productores/as, montajistas, sonidistas, animadores/as, 

comunicadores/as, creadores/as de contenido y gestores/as culturales. 

 

• Chilenos o extranjeros con permanencia definitiva en el país, con domicilio en la Región de 

La Araucanía. 

 

• Que posean título o certificado de licenciatura de una carrera profesional universitaria o 

técnico de nivel superior en cine, comunicación audiovisual, diseño, animación, sonido, 

publicidad, periodismo, artes visuales, producción de eventos, marketing digital, 

tecnologías creativas u otras disciplinas afines (requisito no excluyente). 

 

• Quienes posean un título o certificado de licenciatura de acuerdo al requisito anterior, pero 

en carreras distintas a las mencionadas, deberán acreditar una experiencia laboral mínima 

y demostrable de 3 años en desarrollo de contenido audiovisual. 

 

• Adicionalmente, todos/as los/as postulantes deberán acreditar copulativamente: 

o Contar con equipo computacional apropiado (mínimo 8GB de RAM) e internet estable. 

o Contar con conocimientos básicos/intermedios de manejo digital y nociones de 

desarrollo de contenido digital. 

• No podrán ser becarios/as las personas naturales que tengan inscripción vigente en el 

Registro Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos.  

 

1.8.1 Alumnos que se retiren del curso o presenten inasistencias por causas 

justificadas. 

• Corfo podrá financiar previo estudio de los antecedentes, el 100% del valor alumno por 

esas personas. 

• Se entenderán como causas de inasistencias o retiro justificadas: 

• Enfermedades o accidentes que impliquen un reposo absoluto indicado en una licencia o 

certificado médicos que impidan al alumno asistir a más del 20% de las horas de clases. 

• Viajes por motivos laborales que impliquen no asistir a más del 20% de las horas del 

curso. 

• Cambio de domicilio al extranjero o a otra región dentro del país (sólo en el caso de 

actividades presenciales) 

• Privación de libertad por resolución judicial 

• Fallecimiento del alumno y/o familiar directo 

• Otras circunstancias de caso fortuito, fuerza mayor o ajenas a la responsabilidad del 

Organismo Capacitador, cuya pertinencia será analizada por Corfo y el AOI.  
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En caso de justificación laboral de beneficiarios que trabajen en su propia empresa será 

calificados por el AOI y Corfo. En el documento de justificación se debe indicar motivos y fechas 

de ausencia. 

Cambio de entidad Experta. (Único caso en que se deberá hacer devolución de la matrícula) 

 

El Organismo Capacitador podrá justificar estos casos de retiro o inasistencias temporales a 

través de licencia médica, certificado médico o certificado laboral y otros certificados de acuerdo 

con la normativa legal según corresponda en caso de fallecimiento o privación de libertad.  

 

Se podrán considerar eventualmente otras circunstancias de caso fortuito ajenas a la 

responsabilidad del Organismo Capacitador, con sus respaldos correspondientes en cuanto al 

seguimiento realizado por la Entidad Experta en cada caso, las que serán analizadas por Corfo 

y el AOI para determinar su pertinencia. 

 

Todos los antecedentes deberán estar debidamente respaldados, debiendo la entidad experta 

dejar registro de cada una de las acciones de seguimiento realizadas, así como de la totalidad 

de los verificadores asociados al proceso de control de las causas de inasistencia o retiro, 

conforme a lo señalado en estos términos de referencia.  

 

La entidad experta deberá realizar seguimiento a las inasistencias de los alumnos durante el 

período de realización de clases con el objetivo de determinar las causas de estas y entregar los 

antecedentes al AOI quien en conjunto con Corfo determinarán si corresponde el pago de la 

totalidad del curso o la parcialidad de este. El pago total se realizará en caso de que la entidad 

experta haya realizado las gestiones correspondientes vía contacto mail, WhatsApp o telefónico 

y las inasistencias sean ajenas a su responsabilidad como entidad capacitadora. 

 

 

1.9 Postulación y Selección de los alumnos 
Los postulantes serán convocados a través del sistema de postulación online (sitio web 

www.becascapitalhumano.cl u otro indicado por Corfo). El Agente Operador Intermediario 

realizará el proceso de selección y proveerá de los alumnos al Organismo Capacitador. 

 

Será Corfo quien, según el objetivo y presupuesto disponible, entregue los lineamientos de la 

gráfica y plan de medios para la difusión de la convocatoria en base al presupuesto aprobado del 

proyecto. El Agente Operador Intermediario contratará la empresa que ejecutará el plan de 

medios y realizará el proceso de selección de los postulantes bajo supervisión de Corfo.  

 

Sin perjuicio de lo anterior, el Organismo Capacitador puede establecer en su oferta otros 

mecanismos de difusión de los cursos que, siendo pertinentes, podrán ser coordinados con el 

AOI, de manera tal de asegurar la concurrencia de interesados o bien en función de apoyar el 

proceso de difusión, publicar la convocatoria en su página web si Corfo o el AOI lo consideran 

necesario. 

 

http://www.becascapitalhumano.cl/
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1.10 Lista de espera y reemplazos 
En caso de no completarse las vacantes ofrecidas, es decir, que los seleccionados no 

materialicen el pago de su matrícula en los plazos establecidos para ello, la lista de espera 

correrá. El organismo capacitador o quien ésta delegue, se comunicará con los postulantes de la 

lista de espera según las vacantes producidas, para informarles de su selección y matrícula. 

 

A partir del primer día de clases, y en caso de que existan cupos vacantes o deserciones, y hasta 

transcurridas dos semanas del curso o bien, hasta la cuarta clase, el Organismo Capacitador en 

coordinación con el AOI podrá realizar reemplazos o incorporación de nuevos participantes, de 

acuerdo con el orden de prioridad establecido en la lista de espera. En ninguna circunstancia el 

Organismo Capacitador podrá considerar un número mayor al cupo de vacantes ofrecidas por el 

programa. 

 

En caso de ingresar personas reemplazantes, el Organismo Capacitador deberá realizar las 

acciones necesarias para que dichos participantes adquieran los conocimientos de las clases en 

las que no participaron. En caso de haber transcurrido más del 20% de clases, eventualmente 

se podría incorporar un nuevo participante, situación que será revisada por el AOI y Corfo para 

determinar su factibilidad. 

 

1.11 Proceso de matrícula 
Las personas seleccionadas formalizarán su beca a través del pago de su matrícula, para lo cual 

dispondrán de 5 días hábiles o lo que se disponga en la convocatoria, la que podrá ampliarse de 

común acuerdo entre el AOI y el organismo capacitador. La falta de abono de dicha cantidad por 

parte del alumno, en el plazo que el Organismo Capacitador señale para tal efecto, se entenderá 

como una renuncia del alumno al beneficio. 

 

Los Organismos Capacitadores deberán respetar toda la normativa respecto a la Ley del 

Consumidor, entre ella el Derecho a retractarse de los matriculados.  

Los Organismos Capacitadores no podrán discriminar o rechazar la incorporación de alumnos, a 

menos que existan fundadas razones, en cuyo caso deberá comunicarse formalmente al Agente 

Operador, el cual resolverá caso a caso con el mérito de los antecedentes que se dispongan. 

 

No podrán ser becarios, las personas naturales que tengan inscripción vigente en el Registro 

Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos, regulado por la ley Nº21.389, que "Crea 

el Registro Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos y Modifica Diversos Cuerpos 

Legales para Perfeccionar el Sistema de Pago de las Pensiones de Alimentos”.  

 

Durante el proceso de matrícula, el Organismo Capacitador deberá disponer de un sistema de 

pago en línea, que permita verificar de manera rápida el número de matriculados y su 

información personal (nombre y RUN de la persona). La información sobre las personas que se 

han matriculado deberá ser posible de obtener en un lapso inferior a las 24 horas. 
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A partir del momento de la matrícula, el Organismo Capacitador deberá comunicarse 

directamente con cada alumno en los aspectos administrativos y pedagógicos propios del curso. 

Deberá notificarlos vía correo electrónico, WhatsApp y deberá contar con un soporte vía teléfono, 

que permita contactar a cada uno de los alumnos y mantenerlos siempre informados del 

proceso.  

 

Para estos efectos, deberá disponer de una(s) persona(s) para la realización de estas labores. 

Así mismo, deberá comunicar los derechos y deberes que la institución ha definido para con los 

alumnos (normas de convivencia, etc.), previo al inicio del curso. Se recomienda que el/la 

alumno/a confirme su aceptación. 

 

Una vez cerrado el período para la matrícula, el organismo capacitador enviará al Agente 

Operador Intermediario el listado oficial de alumnos que hayan pagado su matrícula con la 

correspondiente copia de las boletas emitidas (en caso de facturas, éstas deben indicar que 

fueron pagadas). 

 

El Organismo Capacitador no podrá exigir a los alumnos matriculados algún tipo de una 

indemnización ni prestación pecuniaria adicional a la matrícula. 

 

El Organismo Capacitador deberá: 

● Respetar la normativa de la Ley del Consumidor, incluido el derecho a retractarse de los 

matriculados. 

● No discriminar ni rechazar la incorporación de alumnos sin fundamento formal 

comunicado al AOI. 

● Disponer de un sistema de pago en línea que permita verificar el número de matriculados 

y su información personal. 

● Comunicarse directamente con cada alumno desde el momento de la matrícula, en los 

aspectos administrativos y pedagógicos del curso. 

● Enviar al AOI el listado oficial de alumnos matriculados con copia del comprobante de 

pago, una vez cerrado el período. 

 

 

1.12 Supervisión de los cursos 
El Agente Operador Intermediario y Corfo realizarán la supervisión de los Cursos de Formación 

por sí o a través de terceros con el fin de que se realicen de conformidad con lo dispuesto en 

este documento, lo ofrecido por los adjudicatarios y lo estipulado en los contratos pertinentes. En 

este sentido, los Organismos Capacitadores deberán permitir el libre acceso de los supervisores 

a los cursos y permitir la aplicación de instrumentos de supervisión sin restricciones, prestando 

toda la colaboración que se les requiera en este sentido. Corfo podrá supervisar y solicitar 

información adicional y específica en cualquier etapa entre el inicio y fin del proyecto. 

 

En caso de detectar brechas en la metodología utilizada, plan formativo o calidad docente, el 

organismo capacitador deberá proponer e implementar mejoras. Corfo y el AOI también podrán 
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entregar recomendaciones a través de reuniones de calibración en caso de que se requieran y 

en las que deberán participar como mínimo el jefe de proyecto y/o director académico, 

quienes serán responsables de traspasar las recomendaciones al equipo docente y asegurar su 

inmediata implementación.  

 

 

1.13 Contenidos y Requisitos Técnicos de la Propuesta 

1.13.1 Experiencia del Oferente 

El oferente deberá proveer los antecedentes que avalen su experiencia en la realización de 

programas de formación, indicando el perfil del segmento atendido por la institución, su cartera 

de clientes, años de experiencia, número de alumnos capacitados, tipo de cursos vigentes, 

alianzas con instituciones nacionales o extranjeras, que impacten directamente a este curso, y 

cualquier otro antecedente que se considere relevante destacar y se relacione con su capacidad 

de trabajo. 

 

1.13.2 Características y Contenidos del Curso 

El curso consta de 84 horas cronológicas (44 horas sincrónicas y 40 horas asincrónicas), los 

oferentes deberán desarrollar una propuesta que considere al menos los siguientes elementos: 

• Modelo de impartición: El oferente deberá presentar una propuesta de modelo de 

impartición de clases, la cual deberá detallar la cantidad de participantes mínimos y 

máximos por grupo, cantidad de docentes, tutores u otro rol por cada grupo curso. Es 

importante que este modelo resguarde el desarrollo del aprendizaje de cada uno de los 

participantes, la consecución de objetivos propuestos del curso y el cumplimiento del 

plazo de ejecución del servicio. 

• Estrategia metodológica: Descripción de la metodología de enseñanza – aprendizaje a 

utilizar.  Se espera que las entidades expertas presenten estrategias innovadoras de 

enseñanza/aprendizaje, con foco en el desarrollo de habilidades mediante metodologías 

activas y la ejercitación práctica, no solo desarrollar el eje de conocimientos teóricos. 

• Estrategia evaluativa: Deberá detallar cuál será la estrategia para evaluar el aprendizaje 

y retroalimentar el desarrollo del aprendizaje de los participantes. Se espera contar con 

un programa que permita brindar retroalimentación a los participantes sobre sus 

progresos de aprendizaje y se evalué el conocimiento adquirido al finalizar el curso que 

permita cumplir con el indicador de que al menos el 80 % de los alumnos mejoran su nivel 

de conocimiento en las materias del curso de especialización. 

• Material de apoyo didáctico para el docente: descripción de los materiales con los que 

contará el/los docentes/s para ejecutar el proceso formativo. 

• Material de apoyo didáctico para los participantes: descripción de los materiales que 

se entregarán a los participantes durante el proceso formativo.  

• Materiales de aprendizaje complementario: señalar qué tipo de recursos se entregarán 

para profundizar el aprendizaje de modo complementario. Adjuntar un ejemplo de material 

complementario que el Organismo capacitador podría utilizar en este curso. 
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• Modelo de aseguramiento de la calidad: Deberá señalar qué acciones implementará 

para asegurar la calidad del servicio de capacitación, en específico, en las siguientes 

dimensiones: 

• Calidad académica: Indicar cómo se realizará el proceso de diseño de curso, los 

instrumentos evaluativos que aplicará, descripción del modelo de aseguramiento de la 

calidad. 

• Calidad docente: detallar perfiles docentes (nivel de formación, ámbito de formación, 

experiencia laboral relevante a la temática impartida contabilizada en años, experiencia 

docente en horas demostrables) adjuntar perfiles profesionales (currículum, título, 

portafolios, otros). Indicar cómo realiza el proceso de reclutamiento y selección de 

docentes. Es importante mencionar cómo será el proceso de entrenamiento docente en 

cuanto a metodología, manejo de plataformas y dominio de cursos a dictar. 

• Calidad de la impartición: describir cómo se realizará el proceso de seguimiento de la 

implementación de los módulos en cuanto al aseguramiento del desempeño docente, 

metodología, frecuencia y responsable de revisión de clases (Excluido el ayudante),que 

participará en las reuniones de calidad, implementación de recomendaciones al equipo 

docente, verificación del aprendizaje de los participantes y satisfacción de los alumnos. 

• Plataformas de aprendizaje: indicar cuál(es) será(n) la o las plataformas que 

considerará el programa, fundamentando su selección, características técnicas y cómo 

se utilizarán. 

• Mesa de ayuda: Soporte técnico al alumno durante todo el proceso hasta el egreso. 

Deberá indicar el tipo de servicio ofrecido, detallando el alcance del soporte, el 

responsable de brindar el servicio (área o equipo encargado), los canales de atención 

disponibles, tales como correo electrónico, teléfono chat en línea sistema de ticket u otros 

y los tiempos de respuesta comprometidos, los cuales no deben exceder los 3 días 

hábiles.   

• Acompañamiento y experiencia de participantes: Durante la implementación del 

programa se deberá contar con un servicio de asistencia al alumno como 

acompañamiento durante la ejecución de las clases que permita resolver problemas 

técnicos presentados durante la impartición.  Se valorarán las propuestas que incorporen 

elementos motivacionales que impulsen un mayor porcentaje de participación y 

finalización del programa. 

 

Importante: Se espera que las ofertas incluyan una oferta de valor diferenciador dentro de su 

propuesta. 

 

Cabe mencionar que los seleccionados no serán sometidos a una evaluación de diagnóstico por 

parte de Corfo o la AOI, la que deberá ser realizada por la Entidad experta adjudicataria, quien 

deberá entregar un Informe comparativo de prueba de evaluación diagnóstica inicial y evaluación 

final que dé cuenta de la mejora del alumno respecto de su nivel de conocimiento en las materias 

del curso, que deberá incluir la metodología utilizada. 
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1.13.3 Contenidos Referenciales Mínimos 

 El organismo capacitador en su propuesta deberá formular un plan formativo con los ajustes que 

estime pertinentes, tanto en contenido como en la distribución de las 84 horas de clases, pero en 

él debe considerar como referencia al menos los siguientes contenidos. 

CONTENIDOS MÍNIMOS REQUERIDOS POR Corfo 

MÓDULO I · Fundamentos de IA Generativa y Pipeline Audiovisual 

•  Conceptos fundamentales de inteligencia artificial generativa: modelos de lenguaje, 

difusión, generación de imagen, video, audio y voz. 

•  El pipeline de producción audiovisual tradicional (preproducción, producción, 

postproducción) y los puntos de integración de la IA en cada etapa. 

•  Panorama de herramientas de IA generativa aplicadas al audiovisual (generación de 

texto/guion, imagen, video, audio, voz y música). 

•  Criterios de selección de herramientas según etapa del proceso, tipo de proyecto y 

presupuesto. 

•  Ética y límites técnicos actuales de la IA generativa en producción audiovisual. 

 

MÓDULO II · Narrativa y Dirección Creativa con IA 

•  Desarrollo de guion y estructura narrativa asistido por IA generativa (ideación, sinopsis, 

tratamiento, guion literario). 

•  Uso de IA para generación de conceptos visuales, moodboards y referencias de 

dirección de arte. 

•  Diseño de prompts efectivos para dirección creativa (prompt engineering aplicado a 

narrativa audiovisual). 

•  Construcción de personajes, universos y estilos visuales coherentes mediante IA. 

•  Storyboard y previsualización (previz) generados o asistidos por IA. 

 

MÓDULO III · Generación de Imagen y Visual Development 

•  Herramientas de generación de imagen fija por IA (texto a imagen) para desarrollo visual 

y concept art. 

•  Técnicas de control y consistencia visual (personajes, estilos, paletas de color) en 

generación de imágenes. 

•  Edición y refinamiento de imágenes generadas con IA (relleno, extensión de encuadre, 

escalado). 

•  Generación de fondos, escenografías y elementos visuales para producción audiovisual. 

•  Buenas prácticas de curatoría y selección de resultados generados. 

 

MÓDULO IV · Producción y Generación de Video con IA 

•  Herramientas de generación de video por IA (texto a video, imagen a video) y sus 

aplicaciones en producción. 

•  Técnicas de animación y motion graphics asistidas por IA. 

•  Generación de voces sintéticas (texto a voz) y clonación de voz para narración y doblaje. 

•  Integración de elementos generados por IA con material filmado (footage real). 
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MÓDULO V · Postproducción y Orquestación del Pipeline 

•  Edición de video asistida por IA (corte automático, selección de tomas, sincronización). 

•  Efectos visuales (VFX) y corrección de color asistidos por herramientas de IA. 

•  Orquestación de un pipeline de trabajo que combine múltiples herramientas de IA de 

forma eficiente. 

•  Control de calidad y coherencia narrativa/visual en la etapa final del proyecto. 

•  Exportación y formatos de entrega para distintas plataformas y ventanas de exhibición. 

 

MÓDULO VI · Modelo de Negocio para Proyectos Audiovisuales 

•  Fundamentos de modelos de negocio aplicados a proyectos y servicios audiovisuales. 

•  Identificación de propuesta de valor, segmentos de cliente y canales en un proyecto 

audiovisual con IA. 

•  Estructura de costos y fuentes de ingresos de un proyecto o servicio audiovisual 

potenciado por IA. 

•  Herramientas de planificación de modelo de negocio (lienzo Canvas u otras) aplicadas 

al sector creativo. 

 

MÓDULO VII · Estrategias de Financiamiento y Mercado 

•  Fuentes de financiamiento público y privado disponibles para proyectos audiovisuales 

en Chile (fondos concursables, coproducción, inversión privada). 

•  Elaboración de presupuesto y plan de financiamiento de un proyecto audiovisual. 

•  Estrategias de comercialización y acceso a mercados (festivales, plataformas, mercados 

audiovisuales). 

•  Posicionamiento y diferenciación de proyectos audiovisuales que incorporan IA 

generativa. 

 

MÓDULO VIII · Propiedad Intelectual y Ética en IA 

•  Marco legal de propiedad intelectual aplicable a contenidos generados o asistidos por 

IA en Chile. 

•  Derechos de autor, licenciamiento de herramientas de IA y uso de datasets de 

entrenamiento. 

•  Consideraciones éticas del uso de IA generativa: transparencia, atribución, sesgos y 

desinformación (deepfakes). 

•  Buenas prácticas para el uso responsable de IA en proyectos audiovisuales comerciales. 

 

MÓDULO IX · Preparación de Pitch 

•  Estructura y elementos de un pitch deck audiovisual efectivo. 

•  Elaboración de materiales de presentación (sizzle reel, teaser, deck) apoyados en 

herramientas de IA. 

•  Técnicas de presentación oral y storytelling para pitch ante inversionistas, productoras 

o fondos concursables. 

•  Preparación del proyecto final para su presentación en la sesión de Demo Day. 
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Los ajustes de los planes formativos propuestos por el organismo capacitador seleccionado se 

realizarán previo al inicio de los cursos. 

 

1.15. Modalidad 
El contenido se abordará en modalidad online sincrónico, con clases en vivo con metodología de 

enseñanza orientada al desarrollo de aprendizajes prácticos. 

Los cursos de formación que integran esta licitación se realizarán exclusivamente para becarios 

Corfo 

 

1.16. Metodología y Requerimientos de los Cursos 
El programa de estudio, contenidos y metodología deberá ser descrita en detalle como parte de 

la propuesta técnica de cada Organismo Capacitador y debe ajustarse a los siguientes 

requerimientos: 

1. Los cursos se deberán realizar en horario vespertino, desde las 18:00 horas en adelante, 

debiendo incluir en todos los casos clases “regulares” que sumen al menos 4 horas a la 

semana y un máximo de 6 horas a la semana. La periodicidad será de máximo de 3 clases 

a la semana, pudiendo incluir el sábado, (En el caso de incluir clases los sábados, se 

sugiere que el horario sea A.M). 

2. El calendario de los cursos no podrá considerar clases de más de 90 minutos cronológicos 

diarios sin un receso o recreo intermedio de al menos 15 minutos. 

3. Los oferentes deberán disponer de uno o varios sistemas que permitan recuperación de 

horas de clases durante la semana por parte de los alumnos, dentro del plazo máximo de 

ejecución del curso. Este sistema deberá ser incluido en la propuesta técnica.   

4. Se podrá considerar jornadas de reforzamiento y/o práctica de al menos 60 minutos. Las 

horas de reforzamiento no serán contabilizadas como horas de asistencia final del 

alumno. 

5. Si las clases de recuperación se realizan un mismo día de clases ordinarias, deben estar 

separadas por al menos 15 minutos entre una y otra. 

6. Las charlas o clases magistrales no serán contabilizadas como horas lectivas del curso 

ni podrán formar parte del horario regular de clases, y en ningún caso podrán ser 

programadas en los bloques horarios ya definidos en el calendario del curso 

7. No se aceptarán como evidencia de recuperación de horas de clases, la descarga de 

archivos, e-mails que confirmen haber efectuado una actividad, ni documentos o 

ejercicios firmados por alumnos. 

8. La modalidad online sincrónico deberá contar con los siguientes elementos: mecanismo 

de comunicación en línea entre el tutor y el alumno; y mecanismo de registro individual 

y diario de tiempo de conexión y de actividades realizadas. Los oferentes que presenten 

propuestas que consideren e-learning deberán quedar disponibles para la presentación 

de la plataforma a la comisión evaluadora, o a quien ésta designe, en caso de que se 

requiera.  

9. Durante la primera semana de clases se deberá hacer entrega a los alumnos del 

programa del curso donde se detallen los objetivos de aprendizajes, contenidos, 

evaluaciones, y la lista bibliográfica de referencia. Además, las clases deben contar con 
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material guía, que permita organizar contenidos y actividades de cada clase. De igual 

manera, se deberá informar a los alumnos sobre las condiciones de asistencia, retiros y 

los medios de respaldo pertinentes. 

10. El organismo capacitador deberá asegurar la disponibilidad de material educativo guía o 

propio del curso a todos los alumnos. Asimismo, deberá cumplir con los derechos de 

propiedad intelectual y derechos de autor para la reproducción de todo material entregado 

a los becarios. 

11. El organismo Capacitador deberá disponer sin costo alguno, el acceso a las herramientas 

propias del curso a todos los alumnos, así como de las herramientas que apoyen el 

aprendizaje. Esto lo hará de acuerdo con la programación de clases y material requerido. 

12. La propuesta deberá considerar realizar evaluaciones individuales para los alumnos, 

manteniéndoles informados respecto de su desempeño y deberá realizar la 

retroalimentación correspondiente.  

 

 

1.17. Número Mínimo de Alumnos con que el Oferente Mantiene su 

Oferta 
El oferente deberá señalar en su oferta la cantidad de alumnos mínima con que mantendrá su 

oferta económica y técnica. Es decir, indicar el límite mínimo de alumnos matriculados que lo 

hará desistir de su oferta, es decir, no realizará el curso que le hubiere sido adjudicado toda vez 

que la cantidad real de interesados en el curso es incierta y podría no cubrir la totalidad de cupos 

disponibles. En caso de desistir de realizar el curso, Corfo no financiará ningún gasto en los que 

haya incurrido el oferente. 

 

1.18. Registro de Asistencia de los Alumnos 
Para cada curso se exigirá que los Organismos Capacitadores propongan y provean de un 

mecanismo de registro de la asistencia de los alumnos a clases. Este mecanismo deberá 

registrar la hora de entrada y la hora de salida del alumno, para cada una de las clases del curso. 

El reporte que emita este sistema debe ser comprensible y no manipulable por terceros, puesto 

que se utilizará para corroborar los pagos a realizar. 

Los oferentes deberán señalar en su propuesta el mecanismo que utilizarán para 

monitorear la asistencia de los alumnos, debiendo adjuntar un ejemplo del reporte que 

proveerán al mandante y que le permitirá conocer con precisión la asistencia de los participantes. 

El Organismo Capacitador deberá contar con los respaldos del registro de asistencia y habilitar 

claves para el acceso remoto del Agente Operador Intermediario, permisos necesarios para 

fiscalizar la correcta manipulación de los equipos y la opción de que los registros puedan ser 

analizados y/o auditados en cualquier momento. 

El registro de asistencia deberá presentarse con un resumen individual por alumno de todas 

horas y asistencia de las clases indicando a cuál asistió y a cuál no asistió. 
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1.19. Clase Cero / Ceremonia de Inicio y Cierre de los Cursos 
Reconociendo el valor que tienen los hitos de inicio y cierre de los cursos para los/as becarios/as, 

los proponentes deberán incorporar en su oferta dichas actividades, las que previo a realizarse 

deberán ser informadas y coordinas con el AOI y Corfo. 

 

En estas actividades siempre deberá expresarse verbal y gráficamente que el proyecto es 

financiado por Corfo, y la Corporación podrá asistir y hacer uso de la palabra. 

 

1.20. Entrega de Certificados por parte del Organismo Capacitador 
El Organismo Capacitador deberá fijar los requisitos académicos que los alumnos deberán 

cumplir para que se les considere egresados con éxito del curso. A los alumnos que hayan 

logrado esa condición, el Organismo Capacitador deberá entregarles un certificado que acredite 

la aprobación del curso. Se podrá entregar credenciales o insignias virtuales de aprobación como 

parte de valor agregado de la institución. 

 

Para aquellos alumnos que no cumplieron satisfactoriamente los requisitos de egreso fijados por 

el Organismo Capacitador, este deberá emitir algún documento que dé cuenta de la participación 

del alumno en las actividades de capacitación reguladas por estas Bases (certificado de 

participación). 

Los organismos capacitadores deben informar/coordinar al menos dos semanas previas al/con 

el Agente Operador Intermediario y a Corfo, la fecha y el marco de la actividad en que se hará la 

entrega de estos certificados a los alumnos, ya que Corfo podrá solicitar participar de la actividad. 

De cualquier forma, el certificado académico emitido por el Organismo Capacitador no debe tener 

impreso el logo de Corfo ni del Gobierno de Chile. El modelo del certificado debe ser previamente 

visado por el AOI. 

 

1.21. Certificaciones Adicionales 
Aquellas propuestas que consideren la entrega de certificaciones de competencias y/o 

certificaciones profesionales reconocidas y apreciadas por el mercado laboral deberán señalarlo 

en su propuesta. Las ofertas que incluyan este tipo de certificaciones serán calificadas con una 

puntuación mayor respecto de aquellas que no las incorporen. 

 

 

1.22. Perfil y Requisitos de los Docentes 
Para la realización de las clases, los organismos capacitadores deberán contar con docentes 

que cumplan cabalmente los requisitos establecidos en la licitación, lo que será verificado por el 

Agente Operador Intermediario en el momento de la celebración del contrato con el Organismo 

Capacitador adjudicado, así como en eventuales supervisiones en terreno. 
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Requisitos mínimos de los docentes para dictar cursos en cada módulo: 

Módulo Requisitos Mínimos Docentes 

Todos los módulos 

(Perfil transversal) 

● Formación profesional o técnico-profesional afín al curso 

y/o módulo dictado (audiovisual, comunicación, diseño, 

animación, cine, tecnologías creativas o afines). 

● Experiencia laboral relevante y demostrable en 

producción audiovisual y/o uso de herramientas de 

inteligencia artificial generativa de al menos 2 años. 

● Experiencia mínima de 100 horas de docencia o relatorías 

en materias afines. 

 

El oferente deberá proponer el perfil de los docentes que sea pertinente a la temática y 

contenidos del curso, lo que será evaluado por la comisión al momento de adjudicar la licitación 

y adjuntar sus curriculum vitae. 

 

Los antecedentes del equipo docente deberán ser presentados al momento de postular, 

indicando claramente qué módulo dictaría cada uno de ellos, los cuales serán verificados por el 

Agente Operador Intermediario en el momento de la celebración del contrato con el Organismo 

Capacitador adjudicado, así como en eventuales supervisiones online. 

 

Los docentes que se retiren durante el desarrollo del curso deberán ser reemplazados 

inmediatamente por otros de igual o mejor nivel de formación y experiencia que el anterior. La 

incorporación del o los nuevos docentes se realizará presentando su Currículum Vitae y títulos 

profesionales que avalen su formación, lo que deberá ser autorizado por el Agente Operador 

Intermediario. La Corporación podrá pedir los antecedentes y se reserva el derecho de requerir 

la sustitución de algún docente, fundada en el nivel de formación y experiencia presentada. 

 

1.22.1. Jefe/a de Proyecto 

Los organismos de capacitación deberán disponer de un(a) jefe/a de Proyecto, que será el 

responsable ante el Agente Operador Intermediario del correcto desempeño del curso que 

desarrolle el organismo capacitador en esta convocatoria. Deberá ser la contraparte permanente 

del proyecto para los efectos de la implementación y desarrollo del curso, en términos 

académicos, logísticos y de la situación de los alumnos. Además, le corresponderá: 

 

• Ser el responsable del proceso de matrícula de los alumnos. 

• Coordinar la implementación del curso con los académicos y los profesores. 

• Estar disponible para ser contactado por Corfo, su AOI y por los alumnos, durante el 

horario en que se efectúen las clases. 

• Asistir a las reuniones con la contraparte del Agente Operador Intermediario y de Corfo. 

• Mantener actualizada la información respecto a todos los grupos curso. 

• Ser el responsable del registro de asistencia de los alumnos. 

• Ser el responsable de la atención y respuesta a solicitudes, reclamos, justificaciones de 

los alumnos de los cursos. 
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• Ser el responsable del compilado de la documentación final del curso que se entregará a 

Corfo, como: base de datos de alumnos, programa del curso, asistencia, material de 

clases, etc. 

• Implementar con su equipo de docentes las recomendaciones de mejora entregadas por 

el AOI o Corfo (según corresponda). 

• Ser responsable del proceso completo y los aspectos que lo involucran. 

• Ser responsable de la gráfica, en cuanto a su diseño y formato para difusión de 

actividades (En caso de que se requiera solicitada por Corfo y las 

modificaciones/correcciones que se soliciten de acuerdo con las normas gráficas 

institucionales. 

 

La información de contacto del(la) jefe/a de proyecto debe ser señalada en la planilla de contactos 

que forma parte de los anexos de la convocatoria, junto con la del resto de integrantes del equipo 

de trabajo propuesto. 

Deberá tener disponibilidad para participar en las reuniones con AOI, analistas de calidad y/o 

Corfo al menos una vez a la semana. 

 

1.22.2. Apoyos Administrativos 

El jefe de proyecto deberá disponer de apoyo administrativo, que le permita cumplir con todas 

las responsabilidades encomendadas. En caso de resultar adjudicada, la institución deberá 

presentar el listado de las contrapartes administrativas al Agente Operador intermediario. El 

apoyo administrativo también deberá estar dispuesto a recibir consultas o solicitudes su Agente 

Operador Intermediario y Corfo. 

 

1.22.3. Director/a Académico/a 

Todas las propuestas que se presenten deberán considerar un(a) director(a) Académico(a), cuya 

función será entregar las directrices metodológicas del curso y coordinar un estándar unificado 

de los cursos, para cada uno de los grupos curso (si corresponde), para ello, deberá realizar las 

acciones necesarias como definir los criterios con que se seleccionarán los alumnos que 

integrarán cada grupo curso. También deberá entregar orientación a la nómina de profesores 

que participarán del programa, velando por un nivel de conocimiento uniforme sobre el curso, 

sus contenidos, metodología y planificación para cumplir con los resultados académicos 

deseados. Deberá tener disponibilidad para participar en las reuniones con AOI, analistas de 

calidad y/o Corfo al menos una vez a la semana. 

 

 

1.22.4. Soporte Técnico / Plataforma 

Considerando que la implementación del programa se realizará en modalidad remota, e-learning 

sincrónico, se deberá definir un rol de soporte técnico quien tendrá la función de brindar 

asistencia en el uso de plataformas, instalación de software, incidencias de manejo de usuarios 

y/o otros elementos necesarios para la correcta implementación del curso. Deberá estar 

disponible para atender los requerimientos del equipo docente y de los beneficiarios de cada 

grupo curso.. 
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1.23.  Infraestructura y Equipamiento 
El Organismo Capacitador podrá  proveer de la infraestructura y recursos necesarios para las 

características y exigencias técnicas de cada curso. Para la impartición del curso, deberá 

disponer de una plataforma de gestión de aprendizaje online (LMS por sus siglas en inglés), 

alojada en un servidor propio y con disponibilidad de licencias suficientes para el uso simultáneo 

de instructores, estudiantes y roles de supervisión de la iniciativa o bien proponer una solución 

tecnológica equivalente. 

 

El Organismo capacitador deberá disponer de un sistema nativo o integrable con la plataforma 

de gestión de aprendizaje online utilizada, para mantener el seguimiento y la reportabilidad de la 

actividad. El aplicativo de comunicación sincrónica, como mínimo, deberá permitir la interacción 

instructor-estudiantes y entre estudiantes, la visualización de objetos de aprendizaje y material 

de apoyo además de la grabación de la sesión, para que esta sea consultada por estudiantes 

que hayan estado ausentes, como también, de evidencia de realización de la actividad. 

 

1.24. Masificación de las Temáticas 
El oferente deberá proponer un mecanismo que permita masificar la temática de la capacitación 

y con ello aumentar el número de personas beneficiarias del programa, considerando el alto 

interés que genera este tipo de iniciativas en la ciudadanía. En este sentido, la propuesta deberá 

considerar al menos una actividad masiva, que permita extender el alcance de la capacitación y 

la relevancia de los temas tratados. Ejemplos de este tipo son: disponer de una oferta online de 

auto instrucción, la realización de una serie de clases magistrales de libre concurrencia, entre 

otros. 

 

1.25. Carta Gantt 
El plan de trabajo deberá ser consistente con la metodología presentada. Se espera que al menos 

contenga una Carta Gantt con una propuesta de programación de clases según horario, en 

formato Excel u otro compatible.  Para ello deberá considerar las siguientes fechas tentativas:   

 

Período de postulación Organismos 

Capacitadores:  

07 de septiembre al 23 de septiembre 2026 

Período de campaña de difusión:  9 de octubre al 26 de octubre de 2026 

Período de postulación alumnos:  13 al 26 de octubre de 2026 

Período de matrícula:  02 al 06 de noviembre de 2026 

inicio de clases:  entre el 16 y 20 de noviembre 

Cierre del proyecto (incluyendo 

ceremonias y Demo Day):  

05 al 20 de junio de 2027 
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La Carta Gantt deberá identificar claramente los recesos de clases debido a las fechas festivas, 

vacaciones y cuando corresponda la estacionalidad de la industria a la que está dirigido el curso. 

 

La duración total del contrato entre el organismo capacitador y el AOI, incluirá las coordinaciones 

iniciales, la realización de las clases y el plazo de entrega de los informes para que el AOI realice 

la rendición a Corfo dentro del período correspondiente. Esto deberá ser considerado a la hora 

de plantear las actividades y cronograma a realizar. 

 

1.26. Plan de Contingencia 
El plan de contingencia deberá ser descrito por el oferente en su propuesta técnica. Éste deberá 

incluir clases sincrónicas de reemplazo, protocolo escrito para fallas técnicas, tiempo de 

respuesta para la sustitución de profesores, entre otros. Las actividades de reemplazo que sean 

realizadas mediante modalidad sincrónicas se podrán considerar en la asistencia total de los 

alumnos, no así las actividades asincrónicas. 

Se valorarán de mejor manera aquellas ofertas que consideren la mayor cantidad de alternativas 

frente a situaciones de contingencia que impidan el desarrollo de clases de acuerdo a lo 

planificado por ej: intermitencia de la conexión a internet de los docentes y/o ayudantes, caídas 

en la plataforma LMS, caídas de la plataforma de videoconferencia, licencia médica de docentes, 

contingencias climáticas u de otra índole etc. 

 

 

1.27. Criterios de Evaluación de las Propuestas 
Se procederá a la evaluación de las ofertas por una Comisión Evaluadora a cargo del AOI 

(GEDES Ltda.), en conformidad a los criterios que se indican a continuación. La Comisión 

evaluará en detalle cada subfactor utilizando análisis multicriterio. El AOI se reserva el derecho 

de verificar los antecedentes presentados por los oferentes. 

 

Criterio de Evaluación Ponderación 

Factor N°1: Propuesta técnica o metodológica. 20% 

Factor N°2: Equipo de trabajo. 20% 

Factor N°3: Infraestructura y equipamiento.  20% 

Factor N°4: Experiencia del Oferente.  20% 

Factor N°5: Plan de trabajo, descripción de los entregables y propuestas de 

valor, plan de contingencia 
20% 

Bonificación por diplomado: se asignará una bonificación adicional equivalente al 5% 

sobre la nota final de la evaluación técnica, a las propuestas que formulen el curso con 

carácter de diplomado. 

 

Cada factor de los criterios de evaluación contempla una serie de subfactores, a partir de lo 

señalado a lo largo de las bases de licitación, los cuales serán calificados a partir de un análisis 
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multicriterio, con notas de 1 a 7, siendo uno la ausencia de lo solicitado y 7 el cumplimiento total 

de lo solicitado en las bases. La nota asignada a cada subfactor se multiplicará por su peso 

relativo y por el porcentaje que le corresponde en el respectivo factor de evaluación. 

El Agente Operador Intermediario se reserva el derecho de verificar los antecedentes 

presentados por los oferentes. 

De la evaluación resultante, se elaborará un Acta que será suscrita por el o los integrantes de la 

Comisión Evaluadora, integrada por a lo menos 3 funcionarios del Agente Operador 

Intermediario. Dicha Acta dará cuenta de la evaluación de las ofertas e indicará a qué proponente 

se recomienda adjudicar la convocatoria, o en su caso, se propondrá declarar desierto el proceso, 

en caso de que las ofertas presentadas no sean convenientes para los intereses del proyecto, o 

si ninguna de ellas cumple los mínimos solicitados en las presentes Bases. En caso de que 

corresponda, también se deberá dejar constancia en el Acta de las ofertas que no fueron 

evaluadas por encontrarse fuera de Bases, especificando los puntos que habrían sido 

vulnerados. 

El Agente Operador Intermediario se reserva el derecho de rechazar fundadamente todas las 

ofertas por inconvenientes, declarando en este caso desierta la convocatoria.  

 

 

1.28. Brochure del Curso 
El oferente debe incluir en su propuesta técnica la presentación del Brochure completo del 

curso que oferta (formato disponible en los anexos de esta licitación). 

 

1.29. Oferta de Valor 
En caso de que las instituciones oferten elementos adicionales a los señalados en las presentes 

bases, se considerará que dicha información forma parte de su propuesta de valor, en la 

medida que contribuya al éxito del programa y al nivel de satisfacción de los participantes. 

 

1.30. Consultas y Reclamos 
El Organismo Capacitador deberá presentar un plan de gestión para consultas y reclamos 

realizados tanto por los postulantes a la beca, como para los adjudicatarios de la beca. Este plan 

deberá considerar tanto las consultas y reclamos recibidas directamente por el Organismo 

capacitador, como los recibidos por el Agente Operador Intermediario y por Corfo. 

  

De cualquier forma, las consultas recibidas directamente por el Organismo capacitador deberán 

ser respondidas en un plazo no superior a 2 días hábiles. En este caso, los reclamos y sus 

respuestas deberán ser informados al AOI y deberán ser respondidos en un plazo que no supere 

los tres días hábiles. De requerirse más tiempo, deberá solicitarse justificadamente el mayor 

plazo requerido. 

  

Para el caso de consultas y reclamos recibidos por el Agente Operador Intermediario y/o Corfo, 

deberán el Organismo Capacitador deberá responder y proveer los respectivos antecedentes en 

un plazo no mayor de 3 días hábiles una vez recibido el requerimiento por parte del Agente 

Operador Intermediario. 
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2. CAPÍTULO II: BASES ECONÓMICAS 
 

2.1. Monto Disponible y Cofinanciamiento 
El presupuesto total disponible es de $45.600.000 (cuarenta y cinco millones seiscientos mil 

pesos), el cual considera formación para 38 alumnos/as. Corresponde a $39.900.000 de aporte 

Corfo y $5.700.000 de aporte de los alumnos por concepto de matrícula. 

 

Corfo cofinanciará los cursos en virtud del porcentaje de permanencia del alumno (nivel de 

asistencia). El pago por alumno se calcula como porcentaje del valor del curso por alumno, según 

la tabla de pago vigente. 

 

Los becarios deberán pagar directamente al Organismo Capacitador su aporte de 

cofinanciamiento (matrícula). El monto máximo por alumno a percibir por el adjudicatario es el 

siguiente: 

 

Nombre del Curso 

Aporte máx. 

Corfo por 

alumno 

Aporte alumno 

(matrícula) 

Monto total 

máximo por 

alumno 

CURSO IA GENERATIVA PARA 

PRODUCCIÓN AUDIOVISUAL EN LA 

ARAUCANÍA 

$1.050.000 $150.000 $1.200.000 

 

1.2 Tabla de Pago por Alumno según Asistencia 
El aporte Corfo por alumno está definido de acuerdo con la siguiente tabla de pago. La asistencia 

se mide sobre las horas sincrónicas del curso: 

 

Pago por alumno según nivel de asistencia % del valor ofertado por alumno 

Asistencia menor al 20% de clases 0% 

Asistencia ≥20% y <75% de las horas del curso 
Porcentaje de pago igual al porcentaje 

de asistencia 

Asistencia ≥75% de las horas del curso 100% 

Causas justificadas de retiro o inasistencias 100% (previo estudio por Corfo y AOI) 
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1.3 Retiros e Inasistencias Justificadas 
Corfo podrá financiar, previo estudio de los antecedentes, el 100% del valor alumno para 

personas que se retiren o presenten inasistencias por causas justificadas. Se entenderán como 

causas justificadas: 

● Enfermedades o accidentes que impliquen reposo absoluto (licencia o certificado médico) 

que impidan al alumno asistir a más del 20% de las horas. 

● Viajes por motivos laborales que impliquen no asistir a más del 20% de las horas. 

● Cambio de domicilio al extranjero o a otra región dentro del país. 

● Privación de libertad por resolución judicial. 

● Fallecimiento del alumno y/o familiar directo. 

● Otras circunstancias de caso fortuito, fuerza mayor o ajenas a la responsabilidad del 

Organismo Capacitador. 

La justificación de inasistencia podrá ser acreditada a través de licencia médica, certificado 

médico, certificado laboral u otros certificados pertinentes. En caso de justificación laboral de 

beneficiarios que trabajen en su propia empresa, será calificada por el AOI y Corfo. 

 

1.4 Esquema de Pagos e Informes 
El AOI realizará los pagos al Organismo Capacitador en tres cuotas, condicionadas a la 

aprobación de los informes correspondientes. Los plazos de revisión son: 10 días hábiles para el 

AOI, 5 días hábiles para subsanar observaciones, y 5 días hábiles adicionales para pronunciarse 

sobre la corrección. 

 

N° INFORME CONTENIDO MÍNIMO 
FECHA DE 

ENTREGA 

MONTO A 

PAGAR 

1 

Informe de 

Matrícula y 

Avance 1 

Nómina oficial de 

matriculados; respaldo 

actividad webinar de 

difusión; respaldo 

inauguración/clase cero; 

comprobantes de matrícula; 

casos de deserción y 

reemplazos. 

Al cierre del proceso 

de matrícula (mes 2) 

30% del 

contrato 

2 

Informe de 

Avance 2 (50% 

horas) 

Reporte de avance del curso 

(sesiones realizadas, 

avance Carta Gantt); tasa de 

asistencia acumulada; 

evidencia de ejecución de 

mentorías grupales. 

Una vez impartidas 

el 50% de las horas 

cronológicas (≥42 

hrs) 

40% del 

contrato 

3 
Informe Final 

Consolidado 

Nómina de alumnos con 

estado egresado/no 

egresado; registro completo 

Al cierre del curso y 

entrega de 

Saldo 

según 
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de asistencia; resultados 

encuestas de satisfacción; 

indicadores finales; 

resultados examen de 

egreso; respaldo 

ceremonias de cierre; video 

testimonial; sugerencias 

para futuros diseños; disco 

duro con respaldos. 

certificados (máx. 

mes 8) 

asistencia 

efectiva 

 

El monto del Pago 3 (Informe Final) se determinará en función de la asistencia efectiva de 

cada alumno, de acuerdo con la tabla de pago por alumno, descontando los anticipos ya 

pagados en las cuotas 1 y 2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

TDR ENTIDAD EXPERTA                                                                                                          30 

3. CAPÍTULO III: BASES ADMINISTRATIVAS 
 

3.1. Calendario del Proceso 

Publicación de la convocatoria 07 de septiembre de 2026 

Plazo para consultas Hasta el 14 de septiembre de 2026 a las 15:00 hrs. 

Correo de consultas kneira@gedes.cl, con copia: chernández@gedes.cl 

Cierre de postulaciones 23 de septiembre de 2026 a las 15:00 hrs. 

Evaluación curricular 24 al 28 de septiembre de 2026 

Entrevista técnica 30 de septiembre de 2026 

Comunicación de resultados 01 al 05 de octubre de 2026 

 

3.2. Documentos Requeridos para la Postulación 
Esta sección forma parte integrante de las Bases Administrativas y debe ser considerada por 

todos los oferentes al momento de preparar y presentar su propuesta. 

 

3.2.1. Antecedentes legales de la institución: 

• Copia RUT de la empresa/institución 

• Cédula de identidad del representante legal 

• Escritura de constitución o estatutos de la Empresa que permita verificar el objeto social 

• Certificado de vigencia de la empresa/institución, con una antigüedad no mayor a 60 días 

corridos a la fecha de presentación de la oferta 

• Personería del representante legal 

• Documento que acredite que puede impartir cursos 

• Certificado F-30 actualizado, sin deuda Anexo 1., emitido por la Dirección del Trabajo o 

entidad competente, de conformidad con el Reglamento del artículo 183-C del Código del 

Trabajo. 

 

3.2.2. Antecedentes técnicos 

• CV Experiencia Oferente 

• CV Relatores 

• CV Jefe de Proyecto 

• CV Administrativo Apoyo 

• CV Director Académico 

• CV Apoyo Plataforma 

• Declaración de Conflicto de interés (Formato en Anexo N°1) 

• Carta Compromiso Relatores (Formato en Anexo N°2) 

• Plan formativo y Propuesta Técnica (Formato en Anexo N°3) 
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• Propuestas Económica (Formato en Anexo N°4) 

• Carta Gantt 

• Brochure del Curso (Formato adjunto) 

 

3.3. Del Contrato de Prestación de Servicios 
Resuelta la adjudicación de la oferta, se celebrará el contrato correspondiente, que será 

redactado por el Agente Operador Intermediario dentro de 10 días hábiles siguientes contados 

desde la notificación efectuada. No obstante, este plazo podrá ampliarse en los casos que el 

Agente Operador Intermediario requiera de un mayor lapso para un mejor estudio de los 

antecedentes del caso. 

 

La contraparte técnica y administrativa de la licitación, así como en todos aquellos 

aspectos contractuales antes, durante y luego de la prestación del servicio, es el Agente 

Operador Intermediario. 

 

En caso de desistimiento por parte de la Entidad Experta seleccionada en primera instancia, o 

bien existen fundamentos para objetar la selección realizada, el AOI podrá asignar a la Entidad 

Experta siguiente postulada con el mayor puntaje obtenido en el proceso de evaluación. 

 

3.4. Supervisión de los Cursos 
El AOI y Corfo realizarán la supervisión de los Cursos de Formación, por sí o a través de terceros, 

con el fin de que se realicen en conformidad con lo dispuesto en el presente documento y el 

contrato que se suscriba. En caso de detectar brechas en la metodología, plan formativo o calidad 

docente, el Organismo Capacitador deberá proponer e implementar mejoras. 

 

3.4.1. Veeduría Técnica del AOI 

El AOI (GEDES Ltda.) ejercerá veeduría técnica directa del programa a través de la participación 

de un representante en las sesiones sincrónicas del curso. Las actividades de veeduría incluirán: 

● Presencia activa en las sesiones sincrónicas para observar la calidad pedagógica, el 

desempeño docente y la participación de los becarios. 

● Registro de observaciones de clase mediante ficha estandarizada de veeduría. 

● Comunicación directa y periódica con el Jefe de Proyecto del Organismo Capacitador 

respecto de las observaciones realizadas. 

● Reporte mensual al equipo directivo del AOI y a Corfo sobre el estado de avance del 

curso. 

El Organismo Capacitador deberá facilitar el acceso del representante del AOI a todas las 

sesiones sincrónicas, sin restricción alguna. Asimismo, deberá garantizar acceso de 

administrador del AOI al LMS, con permisos para visualizar avance, asistencia y desempeño de 

los alumnos en tiempo real. 
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3.4.2. Sistema de Medición de Calidad y Satisfacción 

Con el objetivo de monitorear la calidad del programa en tiempo real, el Organismo Capacitador 

deberá implementar los siguientes instrumentos, coordinados con el AOI: 

Pulse Survey: 

Encuesta breve (máximo 5 preguntas por módulo) aplicada al término de cada módulo o sesión 

relevante, para evaluar la percepción de los alumnos sobre la calidad pedagógica, el ritmo del 

curso y la claridad de los contenidos. Los resultados deberán ser entregados al AOI dentro de 

las 48 horas siguientes a su aplicación. 

NPS Mensual (Net Promoter Score): 

Medición mensual del índice de recomendación del programa por parte de los becarios. El 

Organismo Capacitador deberá reportar los resultados al AOI mensualmente, con análisis de 

tendencia y propuestas de mejora en caso de resultados deficientes. 

Encuesta de Satisfacción Intermedia y Final: 

Se aplicará al menos una encuesta de satisfacción a mitad del curso y una al finalizar. El 

promedio de satisfacción debe ser igual o superior al 80%. 

 

3.4.3. Protocolo de Alerta Temprana 

El Organismo Capacitador deberá implementar un protocolo de alerta temprana ante riesgos de 

deserción o bajo rendimiento académico. Este protocolo deberá incluir: 

● Identificación de becarios con ausencias superiores al 15% de las horas acumuladas a la 

fecha. 

● Contacto proactivo al becario en riesgo dentro de las 48 horas de detectada la alerta. 

● Reporte al AOI de todos los casos en alerta, con acción tomada y resultado. 

● Estrategias de retención: tutoría, reprogramación de clases, apoyo administrativo. 

El Organismo Capacitador deberá entregar al AOI un reporte mensual de alertas tempranas con 

el estado de cada caso. 

 

3.5. Confidencialidad y Tratamiento de Datos 
Toda información relativa a Corfo o a terceros a la que el Organismo Capacitador tenga acceso 

con motivo del presente contrato tendrá carácter confidencial. En consecuencia, dicha 

información no podrá ser divulgada, cedida, transferida ni puesta a disposición de terceros, sin 

el previo consentimiento escrito de Corfo y/o el AOI. 

El Organismo Capacitador no podrá utilizar los datos personales entregados por los postulantes, 

seleccionados y becarios para fines distintos al desarrollo del Proyecto, en los términos 

establecidos en la Ley N°19.628 sobre Protección de la Vida Privada y la normativa vigente 

aplicable. 

En caso de que la obligación de confidencialidad sea incumplida por el Organismo Capacitador, 

deberá indemnizar al AOI, a Corfo y a los terceros afectados por los perjuicios causados. 

 

3.6. Utilización de Imagen 
Durante la etapa de difusión de la convocatoria y ejecución del Proyecto el oferente adjudicado 

se obligará a apoyar y participar activamente en los eventos que realice Corfo para promocionar 

los resultados parciales y finales del proyecto. Asimismo, en toda actividad pública que se efectúe 
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para difundir el proyecto, ya sea a su término o durante su ejecución, así como también en medios 

escritos o audiovisuales, deberá señalar expresamente que el proyecto es financiado por Corfo. 

 

3.7. Propiedad Intelectual 
El producto del trabajo que eventualmente desarrolle el Organismo Capacitador o sus 

dependientes, con ocasión del contrato, tales como informes, tutoriales, grabación de clases, 

programa del curso y lista de bibliografía, base de datos, registro audiovisuales, resultados del 

proyecto u otros, serán de propiedad de Corfo, quien se reserva el derecho de disponer de ellos 

libremente, sin limitaciones de ninguna especie, no pudiendo por tanto el Organismo Capacitador 

realizar ningún acto respecto de ellos ajeno al contrato a adjudicar, sin autorización previa y 

expresa de Corfo. Sin perjuicio de ello, se deberán respetar los derechos de autor y de propiedad 

intelectual existentes, respecto de aquellos materiales que el oferente o sus académicos hayan 

elaborado de forma previa a la ejecución del proyecto. 

 

Por otra parte, los materiales audiovisuales, impresos, descargables u otros materiales 

entregados por los organismos capacitadores a los beneficiarios deberán respetar los derechos 

de autor, de propiedad intelectual u otros. Corfo o el Agente Operador Intermediario en ningún 

caso serán responsables por infracciones de los organismos capacitadores a las leyes que 

protegen la propiedad intelectual y los derechos de autor, siendo el Organismo Capacitador el 

único responsable por dichas infracciones. 

 

3.8. Interpretación e Información 
El presente documento y el contrato respectivo se interpretarán en forma armónica, de manera 

que exista entre todos ellos la debida correspondencia. Todos los documentos relativos a la 

convocatoria se interpretarán siempre en el sentido de la más perfecta elaboración y ejecución 

de la propuesta, de acuerdo con las reglas de la ciencia y la técnica aplicables según sea el caso 

particular de que se trate. 

 

Cualquier falta, descuido u omisión de los oferentes o adjudicatario en la obtención de 

información y estudio de los documentos relativos al proceso de convocatoria, no los exime de 

la responsabilidad de apreciar adecuadamente los costos necesarios para la elaboración y 

desarrollo de su propuesta o prestación del servicio. Por lo tanto, serán de su cargo todos los 

costos en que incurran para corregir faltas, errores, descuidos u omisiones resultantes de su 

análisis e interpretación de la información disponible o que se obtenga. 


